Volver

TOUR OPERATOR

Soggiorni studio dai 10 ai 17 anni

Corsi a casa dell’insegnante

Programmi per giovani adulti dai 16 ai 20 anni
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CHI SIAMO: IL MONDO VOLVER TOUR OPERATOR!
Volver é tour operator con sede nel cuore di Genova ed un point in Darsena a Savona.

Il nostro team, professionale e dinamico, € composto da consulenti specializzate, che operano nel campo
del turismo da molti anni.

Da oltre 10 anni & leader nel turismo scolastico, oltre ad organizzare tour in tutto il mondo e vacanze su
misura.

PERCHE’ SCEGLIERE VOLVER

. Una consulente linguistica guidera gli studenti sulla scelta del programma piu adatto al
raggiungimento degli obiettivi, con serieta e trasparenza.

. La nostra esperienza e competenza, che negli anni ha fatto crescere la reputazione aziendale ed
ottenere attestati di stima e riconoscimento da parte di clienti e fornitori.

. La qualita delle scuole selezionate € eccellente e si pud contare su un servizio di assistenza 24 ore 7
giorni su 7 per risolvere ogni eventuale criticita velocemente e con professionalita.

| PROGRAMMI CHE PROPONIAMO

. Vacanze studio estive per studenti individuali e gruppi con accompagnatore (10-17/16-20 anni):
Corsi di inglese, spagnolo, francese e tedesco abbinati ad attivita culturali, ludiche, creative,
musicali, sportive, artistiche, materie accademiche e che comprendono un ricco programma di

escursioni.
. Corsi a casa dell’insegnante (one-to-one e two-to-one)
o Programmi per genitori e figli
. Ministay e stage linguistici per gruppi con accompagnatore, da settembre ad aprile, creati su

misura in base alle esigenze
. Programmi di alternanza scuola/lavoro per studenti individuali e gruppi

Genova: Via Macaggi 23A2 16121  Tel. +39 010 0980269
Savona: Piazza G. Rossa 18r 17100  Tel. +39 019 9482028
Mail: info@volverviaggi.it
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| NOSTRI
PROGRAMMI

Siamo da piu di 10 anni un tour operator specializzato nell’organizzazione di gite scolastiche,
collaboriamo con centinaia di istituti scolastici pubblici e privati in tutta Italia, e abbiamo creato una
programmazione specifica per i soggiorni studio all’estero.

Questa tipologia di vacanza é rivolta a gruppi scolastici e a studenti individuali.

PROGRAMMI PER GRUPPI
da settembre a maggio:

Stage linguistici, ministay,
programmi di integrazione e
programmi PCTO sono soggiorni
rivolti a gruppi, generalmente
della durata di una o due
settimane, organizzati da istituti e
licei italiani.

Prevedono |'accompagnamento
da parte di docenti e si svolgono

nel corso dell’anno scolastico,
solitamente da settembre a
maggio.

Offriamo un’ampia scelta di
destinazioni nel Regno Unito,
Irlanda, Francia, Spagna,
Germania e Malta.

Le scuole dove si svolgono i

programmi sono aperte tutto
I’'anno e possono offrire soggiorni
creati su misura a seconda delle
esigenze: tutto e personalizzabile,
dai contenuti del corso, alla
sistemazione, al programma di
attivita ed escursioni.

Per un’offerta personalizzata
scrivete a info@volverviaggi.it

PROGRAMMI PER GRUPPI E
STUDENTI INDIVIDUALI
da giugno ad agosto

studio estivi sono
rivolti a gruppi o a studenti
individuali e si svolgono da
giugno ad agosto. Hanno
generalmente una durata di due
settimane per i gruppi mentre per
gli studenti individuali e possibile
organizzare soggiorni piu lunghi e
talvolta pil brevi.

Proponiamo inoltre programmi
per genitori e figli e corsi a casa
dell’insegnante.

| soggiorni

Per i gruppi & previsto
I'accompagnatore per tutta la
durata del soggiorno, dalla

partenza al rientro.

Per gli studenti individuali ¢
possibile organizzare il servizio di
minore non accompagnato che
prevede I'affidamento alla
compagnia aerea. Tale servizio &
obbligatorio per minori di 14
anni e si puod organizzare solo con
alcune compagnie di linea.

www.volverviaggi.it

Le scuole con cui collaboriamo
offrono un ottimo livello
didattico, una buona
internazionalita e sistemazioni
altamente selezionate.

| corsi sono sempre abbinati ad un
ricco programma di attivita ed
escursioni che e parte integrante
dell’apprendimento linguistico.

In alcuni centri & possibile
frequentare  corsi intensivi,
studiare materie accademiche in
lingua straniera, frequentare
lezioni di preparazione ad esami
linguistici o abbinare il corso di
lingua ad un’attivita specifica: ad
esempio sport (tennis, calcio,
rugby, nuoto, equitazione, golf,
basket, sport acquatici), attivita
ricreative o artistiche (danza,

cinema, cucina, fotografia),
materie accademiche (STEM,
relazioni internazionali,

management, scrittura, sviluppo
del pensiero critico).
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LIVELLI
LINGUISTICI

STOp LgAR

QUADRO COMUNE EUROPEO DI RIFERIMENTO

CERTIFICAZIONI
INGLESE

CERTIFICAZIONI
FRANCESE

CERTIFICAZIONI
SPAGNOLO

CERTIFICAZIONI
TEDESCO

LIVELLO

Al Comprensione di parole e frasi molto semplici,
relative a se stessi, alla famiglia e agli amici;
partecipazione ad una conversazione e capacita di
scrittura usando espressioni e frasi semplici.

IELTS 2.5-3.0 DELF A1 DELE A1 Fit in Deutsch 1

Al Movers
Trinity College Gese 2

Base Start Deutsch 1

Comprensione di frasi ed espressioni comuni
A2 legate ad interessi personali; comunicazione
riguardo ad attivita di routine; partecipazione ad
una conversazione e capacita di scrittura usando
espressioni e frasi semplici per descrivere famiglia,
condizioni di vita, formazione o lavoro.

IELTS 3.5-4.0
A2 Flyers / A2 Keys

Trinity College ISE
Foundation, Gese 3/4

DELF A2 DELE A2 Fit in Deutsch 2

Start Deutsch 2
Elementare

Comprensione di un discorso, chiaro e normale, su |ELTS 4.5-5.0 DELF B1 DELE B1 Goethe

Bl

Intermedio
basso

B2

Intermedio
alto

C1

Avanzato

c2

Padronanza
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questioni quotidiane, di programmi radiofonici su
temi attuali o di interesse personale e di testi
scritti con un linguaggio quotidiano; gestione
spontanea di una conversazione sulla vita
quotidiana o su interessi personali; descrizione di
esperienze, sogni e ambizioni; capacita di scrittura
di testi semplici su temi familiari o di interesse.

Comprensione dei concetti principali in testi
complessi, di concetti tecnici sul proprio campo di
specializzazione, di quasi tutti i notiziari televisivi,
programmi di attualita e articoli di giornale;
gestione sciolta e spontanea di una conversazione
con un madrelingua con capacita di spiegare i
propri punti di vista e di descrivere in modo chiaro
e dettagliato una vasta gamma di argomenti;
capacita di scrittura di testi chiari e dettagliati su
argomenti legati ai propri interessi.

Comprensione di discorsi lunghi, di programmi tv
e film, di testi complessi anche non riferiti al
proprio campo di specializzazione; gestione sciolta
e spontanea di una conversazione con utilizzo
efficace della lingua e formulazione di idee ed
opinioni  precise; descrizione dettagliata di
argomenti complessi e capacita di espressione
chiara e strutturata anche nello scritto.

Comprensione di tutti i tipi di conversazione;
capacita di lettura di quasi tutte le forme scritte;
capacita fluente di conversare senza sforzo e
conoscenza di modi di dire, espressioni colloquiali
e formali; capacita di descrivere argomenti in
modo chiaro e scorrevole e di scrittura di testi
utilizzando uno stile appropriato con buona
padronanza della grammatica e del lessico.

B1 Preliminary
BEC Preliminary
TOEFL BT 42-71

Trinity College ISE |

Gese 5/6

IELTS 5.5-6.5

B2 First

BEC Vantage
TOEFL iBT 72-94

Trinity College ISE Il

Gese 7/8/9

IELTS 7.0-8.0
C1 Advanced
BEC Higher

TOEFL iBT 95 e oltre
Trinity College ISE Il

Gese 10/11

IELTS 8.5-9.0
C2 Proficiency

Trinity College ISE IV

Gese 12

www.volverviaggi.it

DELF B2

DALF C1

DALF C2

DELE B2

DELE C1

DELE C2

Zertifikat B1

Goethe
Zertifikat B2

Goethe
Zertifikat C1

Goethe
Zertifikat C2




LE NOSTRE
SCUOLE

Per i nostri studenti abbiamo
selezionato accuratamente le piu
prestigiose scuole di lingua per
soddisfare tutte le esigenze.
Collaboriamo solo con scuole
accreditate da enti quali British
Council, English UK, ACELS,
Equals, IALC, MEI, Fiyto, latelf,
Fedele, Elicos, Aaiep, Uciep,
Adcuefe.

CORSI

Si svolgono in classi internazionali
di massimo 15-16 studenti, o in
mini gruppi, e sono tenuti da
insegnanti madrelingua o, in ogni
caso, da insegnati qualificati ed
abilitati all'insegnamento della
lingua straniera.

Gli studenti vengono suddivisi in
classi a seconda del livello
linguistico, per tutti i corsi &
previsto un test linguistico, il
primo giorno di scuola oppure
online prima della partenza; viene
inoltre sempre rilasciato un
certificato di frequenza, talvolta
valido per 'ottenimento di crediti
scolastici.

SISTEMAZIONI

In tutte le sistemazioni vengono
fornite le lenzuola; le famiglie
generalmente forniscono anche
gli asciugamani mentre in alcune
residenze o college & necessario
portarli.

,\--“ ,I
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In famiglia il servizio lavanderia
viene effettuato di solito una volta
a settimana; in residence o
college sono generalmente
disponibili lavatrici a gettoni.

Famiglia: € la sistemazione che
offre maggiormente la possibilita
di proseguire I’esperienza
linguistica anche fuori dalla
scuola, & tuttavia consigliata per
studenti che abbiano gia
soggiornato all’estero, che
nutrano interesse verso culture
diverse e dotati di spirito di
adattamento.

Le famiglie sono generalmente
situate dai 20 ai 30 minuti dalla
scuola, ma in grandi citta possono
trovarsi anche a 40/90 minuti
dalla scuola con i mezzi pubblici;
possono essere composte da una
coppia di diverso o dello stesso
sesso, con o senza figli, da singoli
o da coppie di qualsiasi eta, etnia,
religione, condizione economica,
sociale o culturale.

I rifiuto, o la richiesta di cambio

famiglia, basato su queste
condizioni viene considerato
privo di fondamento ed

altamente discriminatorio.

www.volverviaggi.it
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Residence/College: ¢ la tipologia
di sistemazione pil adatta a
studenti alla prima esperienza; le
camere possono essere situate
nello stesso edificio dove si
svolgono i corsi oppure all’interno
o fuori dal campus, e sono quasi
sempre a breve distanza dalle
strutture didattiche, sportive e
ricreative. E’ sempre necessario
versare un deposito cauzionale
che viene restituito al termine del
soggiorno.

ATTIVITA’ ED ESCURSIONI

I programmi comprendono
attivita ricreative, sportive,
culturali, visite locali di mezza
giornata ed escursioni dell’intera
giornata. Le attivita sono parte
integrante  dell’esperienza e
consentono agli studenti di
socializzare e mettere in pratica
cido che hanno imparato in classe.
In alcuni programmi attivita e ed
escursioni sono collegate ai temi
affrontati in classe.

Quasi tutte le scuole offrono
inoltre la possibilita di partecipare
ad ulteriori escursioni ed attivita
facoltative da prenotare e pagare
in loco.

Nei programmi per ragazzi fino ai
17 anni la partecipazione alle
attivita e solitamente obbligatoria
mentre in alcuni programmi per
giovani adulti dai 16 ai 20 anni &

facoltativa.
)
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CODICE DI COMPORTAMENTO
Soggiornare in un paese straniero
significa condividerne cultura, usi
e costumi.

E’ necessario mantenere sempre

un comportamento civile e
rispettoso verso la famiglia
ospitante, il personale della

scuola e i propri compagni.
Ciascuna scuola ha delle precise
norme di comportamento civile e
morale e contravvenire a tali
norme pud comportare, in casi
particolarmente  gravi, il
rimpatrio immediato a carico del
partecipante o dei genitori, senza
alcun tipo di rimborso.

E’ severamente vietato fumare,
bere alcolici, utilizzare
stupefacenti, commettere atti di
bullismo o discriminatori.
Qualsiasi danno arrecato
strutture della scuola
essere rimborsato in loco.

alle
dovra

Volver Viaggi, gli
accompagnatori, le scuole e le
famiglie ospitanti non sono
responsabili di eventuali
comportamenti che violino le
leggi del paese ospitante.

DATE DEI PROGRAMMI

Le date pubblicate per ciascuna
scuola indicano il primo giorno di
arrivo a destinazione e l'ultimo
giorno di rientro disponibili,
generalmente sabato o domenica.

)
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INFORMAZIONI

Per le partenze di gruppo puo
esserci una certa flessibilita circa i
giorni di arrivo e partenza ma
devono sempre essere
riconfermati prima di procedere
con l'acquisto dei biglietti aerei.
Non sono previsti rimborsi nel
caso in cui vengano prenotati
voli, treni o altri mezzi senza
aver prima ricevuto conferma di
disponibilita.

BAGAGLIO

La franchigia e le dimensioni del
bagaglio a mano e in stiva sono
differenti per ciascuna compagnia
aerea. Tali informazioni verranno
accordate e fornite al momento
della prenotazione, a seconda
delle singole esigenze. Per
soggiorni di due settimane &
consigliabile viaggiare con un
bagaglio da stiva di 15/20 kg.

VIAGGIO

In caso di viaggio aereo € bene
presentarsi in aeroporto almeno 3
ore prima della partenza del
volo, specialmente in periodi di
altissima stagione e in caso di
partenze di gruppo.

Al banco del check-in del proprio
volo si dovranno presentare un
documento valido per I'espatrio
verso la propria destinazione, per
minori di 14 anni la dichiarazione
d’accompagno, il numero della
prenotazione aerea e consegnare

www.volverviaggi.it

il bagaglio da stiva, che verra poi
ritirato a destinazione.

Terminato il check-in, e ricevuta la
carta d’imbarco, €& necessario
recarsi ai controlli di sicurezza ed
in seguito al gate d’imbarco.
Prima di recarsi all'imbarco &
opportuno verificare il numero
del gate, sugli appositi monitor
posti in aeroporto, per evitare
contrattempi.

ARRIVO A DESTINAZIONE

E’ necessario recarsi nell’area
ritiro bagagli dove su un apposito
monitor si trovera indicato |l
numero del nastro presso il quale
attendere I'arrivo del proprio
bagaglio.

All'uscita dell’area doganale vi
sara un incaricato della scuola,
con un cartello indicante il
proprio nome e cognome o il
nome della scuola, che condurra
lo studente a destinazione.

LAMENTELE

Qualsiasi problema o disservizio
deve essere comunicato in modo
tempestivo ai nostri referenti
presso la scuola ospitante, al
capogruppo o ai nostri uffici.

La comunicazione di eventuali
problemi a soggiorno ultimato
non porta alcun beneficio e non
offre possibilita di risolvere o
migliorare un’eventuale
situazione di criticita.




PARTENZA
E DOCUMENTI ~ -/
PER ¥y

L'ESPATRIO

A~

PRIMA DI PARTIRE

M  Controllare per tempo la
validita e la condizione dei
documenti per 'espatrio
Leggere e ricontrollare i
documenti di viaggio ed i
voucher ricevuti

Non mettere mai oggetti di
valore, medicinali
importanti, caricabatterie,
contanti, carte di credito ecc
nel bagaglio da stiva ma
sempre nel bagaglio a mano
Fare una copia dei
documenti per 'espatrio

|

DOCUMENTI PER L’'ESPATRIO

Gli studenti di nazionalita
straniera devono essere in
possesso del passaporto in corso di
validita e devono verificare con gli
uffici competenti, del paese di
provenienza e di destinazione, le
procedure richieste per I'espatrio.

Le informazioni di seguito sono
riferite a studenti di NAZIONALITA’

ITALIANA ed aggiornate al
31/12/2022.

Verificare sempre eventuali
aggiornamenti con le autorita
competenti (Comune, Polizia di
Stato, Ambasciata, Consolato)

oppure su siti ufficiali informativi
come viaggiaresicuri.it

Dichiarazione d’accompagno per
'espatrio di cittadini italiani
minori di 14 anni: deve essere
presentata al momento della
partenza, unitamente al
passaporto, ed indicare la persona
fisica o I'ente al quale verra
affidato il minore che viaggia non
accompagnato dai genitori. Si puod
presentare la richiesta online, o
scaricare il modulo prestampato da

compilare, sul sito internet
www.poliziadistato.it

La domanda, corredata dai
documenti richiesti, dovra in
seguito essere vistata dagli uffici
competenti.

Parental Consent Form: la maggior
parte delle scuole richiede Ia
compilazione del Parental Consent
Form per i minori di 18 anni che
viaggiano non accompagnati.

Nel modulo sono indicati i dati del
minore ed i dati del genitore che
presta il consenso.

REGNO UNITO: passaporto con
validita residua per almeno tutto il
periodo di permanenza nel Paese.

IRLANDA, MALTA, FRANCIA,
SPAGNA, GERMANIA: e
consigliabile viaggiare con un

passaporto in corso di validita; la
carta d’identita italiana non viene
riconosciuta come documento per
I'espatrio da molti paesi.

STATI UNITI: passaporto
elettronico con data di scadenza
successiva alla data prevista per il
rientro in Italia.

www.volverviaggi.it

ESTA: per lingresso nel paese
nell’ambito del programma
“Viaggio senza Visto” (Visa Waiver
Program) & necessario richiedere
un’autorizzazione, almeno 72 ore
prima della partenza, sul sito
https://esta.cbp.dhs.gov

L'ESTA pud essere richiesta per
viaggi non superiori ai 90 giorni e,
se non revocata, ha una durata di 2
anni. Il costo e di 21 USD.

VISTO: & necessario per soggiorni
superiori ai 90 giorni, per chi si reca
negli Stati Uniti per un corso
intensivo (superiore a 16 ore a
settimana), per coloro che abbiano
visitato Cuba a partire dal 12
gennaio 2021 e per coloro che, a
partire dal 1 marzo 2011, abbiano
visitato Iran, lrag, Sudan, Siria,
Sudan, Somalia, Libia, Yemen.

TSA E DISPOSITIVI ELETTRONICI: e
consigliabile utilizzare una valigia
con chiusura TSA o un lucchetto
TSA. Per motivi di sicurezza inoltre
tutti i dispositivi elettronici devono
avere la batteria carica.

CANADA: passaporto con validita
pari almeno alla durata del
soggiorno.

ETA: la richiesta per I'Electronic
Travel Authorization € necessaria
dal 15/03/2016 per viaggi di
massimo 6 mesi o per il solo
transito nel paese. La richiesta
deve essere fatta online e, se non
revocata, ha una durata di 5 anni
ed il costo e di 7 CAD.
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QUOTEE
PRENOTAZIONE

LE QUOTE COMPRENDONO:

M  Trasferimenti aeroportuali a/r per gruppi di M  Aumento della valuta estera

almeno 15 studenti I  cambio di scuola o di localita
M Accompagnatore per partenze di gruppo M  Variazione delle date di partenza o rientro per
M  Test linguistico prima del corso o il primo esigenze personali

giorno di scuola V]  variazione della data di partenza a causa di
] Materiale didattico di base documenti per I'espatrio non idoeni, scaduti
M  Corso e sistemazione prescelti o eccessivamente danneggiati
M  Programma di attivita ed escursioni come M Prolungamento del soggiorno

descritto M  Rientro anticipato
M Certificato di frequenza del corso
M  Assicurazione medico bagaglio base
M Omaggio Volver Viaggi COME PRENOTARE

La disponibilita dei servizi & su richiesta
impegnativa e soggetta a riconferma.
LE QUOTE NON COMPRENDONO:

M Quota di iscrizione (Euro 130) M Versare un a7g(:)oEnto del 25% sul to.t.aIeEdeI
M Volo e tasse aeroportuali viaggio (minimo uro per soggiorni in Europa e
. . . minimo 900 Euro per Stati Uniti e Canada)

M Franchigia bagaglio, se non inclusa nel prezzo V] . .
del bielietto aereo Compilare accuratamente e in tutte le sue

v & i Femissi del bigli parti il modulo di iscrizione a pagina 45 avendo
Tasse agen2|a2 per em;ssmne el biglietto cura di segnalare eventuali allergie alimentari o
aereo (Eulr‘o |5 per voli a corto raggio, EUro  3rmacologiche, intolleranze o altre gravi patologie
50 per voli a lungo raggio) esistenti al momento della prenotazione

M Prezzo.dell’e.ventuale Chef:l_("” apagamento [V |nviare il modulo di iscrizione, la copia

M Trasferimenti aeroportuali in loco per dell’acconto e la copia del passaporto a
partenze individuali (se non inclusi nella quota info@volverviaggi.it
base)

V] Supplementi per diete speciali Volver Viaggi non si ritiene responsabile per

| Supplementi per minori non accompagnati problemi legati alla mancata comunicazione di
applicati dalle scuole e dalle compagnie aeree informazioni importanti.

M  Eventuali notti extra presso la sistemazione

M  Assicurazione annullamento COORDINATE BANCARIE

M  Assicurazione per copertura delle spese Volver S.r.Ls. Unipersonale
mediche (obbligatoria per gli Stati Uniti) Banca CARIGE Gruppo BPER - Ag.106

M Tutto guanto non espressamente indicato in IBAN: IT67K0538701406000047046385

“le quote comprendono” SWIFT BIC BPMOIT22XXX

)
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PAG. DESTINAZIONE TRASFERIMENTI AEROPORTUAL ALTRI SUPPLEMENTI

13 Corsi a casa dell'insegnate a partire da € 360 a/r con arrivo nel pomeriggio/sera e partenza al mattino € 37 arrivi/part. dalle 22 alle 06

14 Brighton in famiglia €245 a/r Gatwick; € 385 a/r Heathrow €30asett. studenti 8-12 anni

15 Brighton in college inclusi a/r Heathrow /Gatwick/Stansted con arrivo domenica e partenza sabato  Supplementi altri corsi su richiesta
16 Bath a partire da € 250a tratta n/d

17 Cambridge in residenza inclusi a/r Heathrow /Stansted arrivo e partenza domenica entro le ore 20 n/d

18 Cambridge in college inclusi a/r Heathrow /Stansted arrivo e partenza domenica entro le ore 20 n/d

19 Cambridge Giovani Adulti inclusi a/r Heathrow /Stansted arrivo e partenza domenica entro le ore 20 n/d

20 Chester €110 atratta (Liverpool o Manchester) €110 meet & greet minoridi 16
21 Chichester €195 atratta (Londra Heathrow o Londra Gatwick) Supplementi altri corsi su richiesta
22 Eastbourne in college inclusi a/r Heathrow /Gatwick/Stansted con arrivo domenica e partenza sabato  Supplementi altri corsi su richiesta
23 Eastbourne Giovani Adulti prezzi a tratta: € 130 (Gatwick), € 185 (Heathrow), € 250 (Stansted) Supplementi altri corsi su richiesta
24 Edimburgo in famiglia inclusi a/r aeroporto Edimburgo, arrivo domenica 10-19 partenza sabato 9-17 n/d

25 Edimburgo in residenza prezzi a tratta aeroporto di Edimburgo: € 110 € 80 check-in assistito obbligatorio
26 Isola di Jersey inclusi a/r aeroporto diJersey Supplementi altri corsi su richiesta
27 Londra Ascot € 175 a tratta Heathrow/Gatwick/Stansted arrivo e partenza domenica n/d

28 Londra Centro incluso trasferimento condiviso da/per gli aeroporti di Londra € 110 a sett. Residenza Premium
29 Londra South East € 175 a tratta Heathrow/Gatwick/Stansted arrivo e partenza domenica n/d

30 Oxford prezzi a tratta: € 180 (Heathrow), € 230 (Gatwick), € 250 (Stansted) €40 assistenza al check-in

31 Malta inclusi a/r aeroporto di Malta n/d

32 Dublinoin college prezzi a tratta aeroporto di Dublino: € 110 (1 persona); € 60 (2/3 persone) n/d

33 Dublino Giovani Adulti prezzi a tratta aeroporto di Dublino: € 110 (1 persona); € 60 (2/3 persone) n/d

34 Dublino in famiglia prezzi a tratta aeroporto di Dublino: € 120 n/d

35 Toronto inclusi a/r aeroporto Toronto (arrivo domenica/partenza sabato dalle 8 alle 22) € 75 transfer in altri giorni/orari
36 Boston €150 a/r aeroporto di Boston (arrivo e partenza sabato frale 9 e le 21) n/d

37 New York €215 atratta aeroporti JFK e Newark n/d

38 Los Angeles €150 a/r aeroporto di Boston (arrivo e partenza sabato frale 9 e le 21) n/d

40 Biarritz inclusi a/r aeroporto o stazione di Biarritz n/d

41 Salamanca inclusi a/r aeroporto di Madrid (arrivo domenica e partenza sabato) n/d

42 Berlino €150 a tratta aeroporto di Berlino (arr. e part. domenica dalle 8 alle 22) n/d

43 Monaco €150 a tratta aeroporto di Berlino (arr. e part. domenica dalle 8 alle 22) n/d

DIETE SPECIALI: prezzi a partire da € 40 a settimana
MINORI NON ACCOMPAGNATI: prezzi a partire da € 95

DEPOSITO CAUZIONALE SISTEMAZIONE IN RESIDENZA/COLLEGE: in tutte le residenze ed i college viene
richiesto un deposito cauzionale, da versare all’arrivo, a copertura di eventuali danni. Il deposito viene restuito al
termine del soggiorno.

)
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Assicurazione medico bagaglio base Allianz Global
Assistance

E’ inclusa nella quota di iscrizione e copre:

. Bagaglio (danneggiamento, furto oppure
smarrimento)

. Ritardata consegna del bagaglio nel viaggio di
andata

. Spese mediche fino a 5.000 Euro in Europa
(incluse malattie preesistenti)

o Assistenza in viaggio

o Rientro anticipato

Assicurazione Super Rischio Allianz Global
Assistance

E’ obbligatoria per tutti i pacchetti che includono il

volo e copre:
o Penali sui servizi a terra
. Spese di riprotezione del volo

Prezzi a partire da:
29 Euro

POLIZZE

ALTRE ASSICURAZIONI FACOLTATIVE:

Quarantena in viaggio Nobis Vacanze Extra Covid
copre:

. Diaria da ricovero a seguito di infezione da
CovID 19

Indennita da convalescenza a seguito di
infezione da COVID 19

Maggiori spese o interruzione soggiorno a
seguito di fermo o quarantena

Prezzi a partire da:
Euro 35 a persona per soggiorni fino a 12 giorni
Euro 55 a persona per soggiorni oltre 12 giorni

Annullamento All-Risk Unipol Sai (da stipulare al

momento della prenotazione) copre:

. Rimborso delle penali di annullamento
previste nel contratto di viaggio per motivi
oggettivamente documentabili e non
prevedibli al momento della prenotazione

Prezzi a partire da:
5% sul prezzo totale del viaggio

LE CONDIZIONI COMPLETE DELLE POLIZZE SONO DISPONIBILI SU RICHIESTA

www.volverviaggi.it
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s Comprende Inghilterra, Scozia, Galles ed Irlanda del Nord. E’ un paese denso di
N\ contrasti, moderno e tradizionale al tempo stesso, con paesaggi incontaminatj,
¥ coste mozzafiato, incantevoli colline, borghi caratteristici, castelli medievali e citta
iconiche come Londra. Ma & anche ricco di storia, arte e cultura, e la sua musica
ha modellato ed ispirato per piu di mezzo secolo il suono dell’eta moderna.

y IRLANDA

Conosciuta anche come l'isola smeraldo, grazie al verde intenso che caratterizza i
suoi paesaggi, € un luogo emozionante di cui facilmente ci si innamora, non a
caso al rientro da un viaggio in questo bellissimo paese si pud soffrire il “mal
i d’lIrlanda”. Terra magica di miti celtici, leggende, castelli ed abbazie diroccate ma
. anche di musica tradizionale. Gli irlandesi sono inoltre conosciuti per la loro
ospitalita.

MALTA

E’ un arcipelago, nel cuore del Mar Mediterraneo, composto da 21 isole di cui
solo le 3 principali sono abitate: Malta, Gozo e Comino. Le lingue ufficiali sono il
maltese, I'inglese e l'italiano. Il suo mare cristallino ed il suo clima mite attirano
ogni anno milioni di turisti ma Malta e apprezzata anche per il suo connubio tra
natura e arte.

STATI UNITI

Un paese sconfinato, abitato da oltre 320 milioni di persone, con meravigliosi
paesaggi, natura incontaminata, moderne metropoli e un’ampia varieta di razze
| e culture che hanno in comune I'amore verso il proprio paese. Negli Stati Uniti
tutto e di dimensioni “spropositate”: le citta, i supermercati, i grattacieli e le
porzioni di cibo. L'America € da sempre il paese delle opportunita dove
realizzare il proprio “sogno americano”.

CANADA

Un paese altamente multiculturale, con grandi citta, sicure e pulite e con una
meravigliosa natura selvaggia, grandi laghi, foreste e montagne incontaminate.
Nonostante le sue dimensioni sterminate, sono solo 30 milioni i suoi abitanti, e
circa il 90% della popolazione canadese € composta da immigranti o da loro
discendenti, con circa il 25% di origine britannica ed il 24% di origine francese.

9
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CORSI A CASA
DELL'INSEGNANTE

in famiglia

Eta: 14-17

Corsi two-to-one ILPROGRAMMA

Un’immersione totale Gli studenti possono migliorare le capacita linguistiche e conoscere
—cllz anl mus e e nuovi amici vivendo e studiando a casa dell'insegnante con un

coetaneo dello stesso livello linguistico ma di diversa nazionalita.
/];\dattl e |Ch| deSIder._a | | programmi si svolgono principalmente nelle aree del centro e del
are molti progressi ne sud dell'Inghilterra in citta quali Bath, Brighton, Bournemouth,

minor tempo possibile Broadstairs, Cambridge, Canterbury, Chichester, Londra, Margate,
Oxford.

Sono disponibili programmi per studenti a partire da 10 anni (informazioni e quote su richiesta).

CORSO SISTEMAZIONE ATTIVITA’ ED ESCURSIONI

General English: 15 ore a Famiglia: in camera singola o| Una cena di benvenuto.

settimana svolte insieme ad uno doppia, condivisa con lo studente T L i di
studente coetaneo, di diversa al quale si & abbinati. re pomeriggl a setimana dl
nazionalita e con wun livello attivita ~ricreative, sportive 0

linguistico ed interessi simili.

Il trattamento e di pensione| culturali ed escursioni di mezza
completa. giornata svolte insieme al proprio
insegnante e all’altro studente.

Un’escursione dell’intera
giornata nell’arco di due
settimane.

N.B. il programma di attivita pud subire
variazioni.

QUOTE IN EURO SENZA VOLO
SOGGIORNO: da domenica a sabato

' DATE: dal 25/06/2023 al 19/08/2023

PREZZI A PARTIRE DA:

2 settimane

@ Le quote comprendono: si veda pag. 9 Trasferimenti e altri supplementi: si veda pag. 10
uota di iscrizione: Euro 130
\ohver . ;Eure” 13
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BRIGHTON

in famiglia

Eta: 8-12
13-17
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Ambiente familiare
Eccellenza accademica

Studia in una delle citta
piu famose d’Inghilterra

4

Programmi per
genitori e figli

CORSO

General English: prevede 15 ore
a settimana di inglese generale

integrato da lezioni su cultura e
tradizioni britanniche.

SISTEMAZIONE
Famiglia: in camera doppia e
trattamento di pensione

completa con colazione e cena in

famiglia, pranzo a scuola in

LA SCUOLA

Fondata nel 1968, si trova nella zona residenziale di Portslade e

.

XSWILA B

dispone di tre edifici situati a pochi minuti a piedi I'uno dall’altro.

E’ dotata di 16 classi, caffetteria/snack bar che serve pasti caldi e
freddi, biblioteca, sala computer, sala per il tempo libero, sala

musica, student lounge, ampio giardino e strutture sportive per
pallavolo, tennis, badminton, calcio.

settimana e pranzo al sacco nei
weekend.

Con supplemento e disponibile il
minibus dalla famiglia alla scuola
e viceversa; e obbligatorio per gli
studenti dagli 8 agli 11 anni ed &
compreso, dopo le attivita serali,
per tutti gli studenti in famiglie
situate a piu di 10 minuti a piedi
di distanza dalla scuola.

ATTIVITA’ ED ESCURSIONI

5 pomeriggi a settimana di
attivita ricreative, sportive o
culturali ed escursioni di mezza
giornata.

5 serate a settimana di attivita
ricreative.

dell’intera
sabato e alla

Un’escursione
giornata al
domenica.

N.B. il programma di attivita pud subire
variazioni.

QUOTE IN EURO SENZA VOLO
SOGGIORNO: da domenica a domenica

DATE: dal 11/06/2023 al 13/08/2023

PREZZI A PARTIRE DA:

2 settimane 1.785
Settimana Extra 795
Minibus (a settimana) 130

Le quote comprendono: si veda pag. 9 Trasferimenti e altri supplementi: si veda pag. 10 @

14

Quota di iscrizione: Euro 130
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BRIGHTON

in college

Eta: 13-17

Programma altamente LA SCUOLA
internazionale Il Lancing College, fondato nel 1848, ¢ situato su una collina con una
meravigliosa vista sul mare e sulla citta di Brighton. La sua cappella in

Studia in un college stile gotico crea un’atmosfera magica e misteriosa.

esclusivo ) ) ) o ) )
E’ dotato di notevoli strutture didattiche e sportive: classi ben

Preparazione ad esami equipaggiate, campi da tennis e squash, piscina, centro sportivo,
Cambridge FCE e CAE campi sportivi all’aperto, teatro, sala danza, sala arte, ristorante.

CORSO SISTEMAZIONE ATTIVITA’ ED ESCURSIONI
English Plus Course: 22,5 ore a Residenza: in camere doppie o

settimana che includono English singole con servizi condivisi; il
Skills, Enrichment Lessons ed trattamento & di pensione
English Projects. completa presso il college, inclusi| 5 serate a settimana di attivita
Sono disponibili lezioni facoltative uno snack al mattino ed uno al| ricreative.

su diverse discipline sportive, pomeriggio, e pranzo al sacco nei
artistiche ed accademiche. giorni delle escursioni.

E’ inoltre possibile preparare gli

esami Cambridge FCE o CAE e Un’escursione dell’intera
sostenere in loco I'esame finale. giornata al sabato e alla

— domenica.

4 pomeriggi a settimana di
attivita ricreative e sportive.

Un’escursione di mezza giornata
a settimana.

N.B. il programma di attivita pud subire
variazioni.

QUOTE IN EURO SENZA VOLO
SOGGIORNO: da domenica a sabato

DATE: dal 02/07/2023 al 12/08/2023

PREZZ| A PARTIRE DA:

2 settimane 3.275
Settimana Extra 1.590
Altri corsi/lezioni  su richiesta

@ Le quote comprendono: siveda pag. 9 Trasferimenti e altri supplementi: si veda pag. 10
Quota di iscrizione: Euro 130

www.volverviaggi.it 15
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BATH

in famiglia

Eta: 14-17

Una bellissima citta LA SCUOLA

patrimonio UNESCO Fondata nel 2011 & situata nel centro di Bath ed offre un ambiente
familiare ed amichevole. E’ gestita da un team esperiente che opera
Yo llo E R s R aaloil=1a 1=l da lungo tempo nel campo dell’educazione linguistica.

familiare e amichevole RN EICR RN confortevoli, student lounge e cortile. Il Queen
Square Park, utilizzato per alcune attivita ricreative, si trova a pochi

Programma classico minuti a piedi dalla scuola,
CORSO SISTEMAZIONE ATTIVITA’ ED ESCURSIONI
General English: prevede 20 Famiglia: in camera doppia e|5 pomeriggi a settimana di
lezioni a settimana di inglese trattamento di pensione| attivita ricreative, sportive o
generale. completa con colazione e cena in| culturali ed escursioni di mezza

famiglia e pranzo al sacco fornito| giornata.
da una gastronomia locale.

2 serate a settimana di attivita
ricreative.

Un’escursione dell’intera
giornata a settimana.

N.B. il programma di attivita pud subire
variazioni.

QUOTE IN EURO SENZA VOLO
SOGGIORNO: da domenica a domenica
DATE: dal 02/07/2023 al 13/08/2023

PREZZ| A PARTIRE DA:

2 settimane 1.750
Settimana Extra 950

Le quote comprendono: si veda pag. 9 Trasferimenti e altri supplementi: si veda pag. 10 @
Quota di iscrizione: Euro 130

www.volverviaggi.it
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Vivi e studia nella piu
famosa e rinomata citta
universitaria

Programma classico
di inglese e attivita

Studia nella piu antica
scuola di Cambridge

CORSO
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SCUOLA

E’ la piu antica scuola di Cambridge ed il suo bellissimo edificio
vittoriano, risalente al 19° secolo, fa parte del Jesus College,
Cambridge University. E’ situata a soli 15 minuti a piedi dal centro di
Cambridge.

Dispone di classi attrezzate, biblioteca, caffetteria, giardino, piscina e
altre strutture sportive a 10 minuti a piedi dalla scuola.

SISTEMAZIONE

prevede 20 Residenza: in camere singole con
servizi privati e trattamento di
pensione completa presso la
scuola o la residenza; pranzo al
sacco nei giorni delle escursioni.

General English:
lezioni a settimana.

)
Quota di iscrizione: Euro 130
www.volverviaggi.it
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TOUR QFERA

ATTIVITA’ ED ESCURSIONI

5 pomeriggi a settimana di
attivita ricreative, sportive o
culturali ed escursioni di mezza
giornata.

7 serate a settimana di attivita
ricreative.

Un’escursione dell’intera
giornata a settimana.
N.B. il programma di attivita pud subire

variazioni.

QUOTE IN EURO SENZA VOLO
SOGGIORNO: da domenica a domenica

DATE: dal 02/07/2023 al 27/08/2023

PREZZI A PARTIRE DA:

2.780
980

2 settimane
Settimana Extra

Le quote comprendono: siveda pag. 9 Trasferimenti e altri supplementi: si veda pag. 10




CAMBRIDGE

in college

Eta: 13-16

Vivi e studia nella piu SCUOLA

IEI L R-Ralsl ] IRl || programma si svolge presso il Lucy Cavendish College, parte della
universitaria University of Cambridge, un piccolo college moderno, situato a soli
: i 10 minuti a piedi dal centro di Cambridge.

Corso intensivo

E’ dotato di classi moderne e ben equipaggiate, ampi spazi esterni,
sala da pranzo, aule computer, teatro, student lounge, piscina e
palestra, campi sportivi

Programma tematico
University Discovery

CORSO SISTEMAZIONE ATTIVITA’ ED ESCURSIONI

Corso intensivo: 28 lezioni a Residenza del college: in camere | 5 pomeriggi a settimana di
settimana di General English doppie o singole con servizi in | attivita ricreative, sportive 0
integrate dal tema “Cambridge condivisione; il trattamento & di | culturali o escursioni di mezza

University”. pensione completa presso il | giornata nelle quali viene
. H . « .
college e pranzo al sacco nei| integrato il tema “Cambridge
. . . . H H )
giorni delle escursioni. University”.

7 serate a settimana di attivita
ricreative.

Un’escursione dell’intera
giornata a settimana.

e 2 variazioni.

’ \“1““' N.B. il programma di attivita pud subire

QUOTE IN EURO SENZA VOLO
SOGGIORNO: da domenica a domenica
DATE: dal 02/07/2023 al 06/08/2023

PREZZI A PARTIRE DA:

2 settimane 3.250
Settimana Extra 995

Le quote comprendono: si veda pag. 9 Trasferimenti e altri supplementi: si veda pag. 10 @
Quota di iscrizione: Euro 130

www.volverviaggi.it
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CAMBRIDGE

in college

Eta: 16-17
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M  Vivi e studia nella piu
et N Nalste s e Neiac-l || programma si svolge presso due college adiacenti, situati a 5/10

universitaria minuti a piedi dal centro di Cambridge. Il Ridley Hall College, fondato
nel 1881, & un college indipendente affiliato all’Universita di
M Corso standard o Cambridge; il Newham College, fondato nel 1871, € uno dei 31

intensivo college dell’Universita di Cambridge. | college sono dotati di classi
. equipaggiate, sala da pranzo, ampi spazi esterni, strutture sportive in
o F:Jrr?i%/?rrgslaDtisgegf; college, all’aperto o al coperto, e altre a breve distanza dal college.

CORSI SISTEMAZIONE

Corso standard o intensivo: Residenze: situate all'interno dei
prevedono 20 o 28 lezioni a campus; in camere singole o
settimana di General English doppie con servizi condivisi e
integrate dal tema “Cambridge trattamento di pensione
University”. completa presso il college e
pranzo al sacco nei giorni delle
escursioni. 7 serate a settimana di attivita
ricreative.

ATTIVITA’ ED ESCURSIONI

1 o 5 pomeriggi a settimana di
attivita ricreative, sportive,
culturali o escursioni di mezza
giornata nelle quali viene
integrato il tema “Cambridge
University”.

Un’escursione dell’intera
giornata a settimana.

N.B. il programma di attivita puo subire
variazioni.

UOTE IN EURO SENZA VOLO
| SOGGIORNO: da domenica a domenica
| DATE: dal 02/07/2023 al 13/08/2023

PREZZI A PARTIRE DA:

2 settimane
Settimana Extra
@ Le quote comprendono: siveda pag. 9 Trasferimenti e altri supplementi: si veda pag. 10
\_ l Quota di iscrizione: Euro 130
AT
onel www.volverviaggi.it 19
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CHESTER

in famiglia

Eta: 13-16

JETVON -~ b
[ Tradizione e modernita [Iuatacets
unite ad un contesto La Queen’s School € un antico college a breve distanza dal centro di
altamente “british” Chester. La sua struttura combina perfettamente una ricca tradizione

a tecnologie avanzate.

Ol W ERTNCINEVAIGEINEIM ' dotato di 12 classi ben equipaggiate, giardino, campi sportivi ed
aula computer. Gli studenti hanno inoltre a disposizione le strutture

] Cittadina sicura ed della sede principale della scuola, a 5 minuti a piedi dal college. Nei

accogliente periodi di alta stagione le lezioni si possono anche tenere presso la
sede principale della scuola.

CORSO SISTEMAZIONE ATTIVITA’ ED ESCURSIONI

Prevede 15 ore a settimana di Famiglia: in camere doppie e | 2 pomeriggi a settimana di
General English. trattamento di pensione | attivita “project-based”.
completa; colazione e cena in | 2 pomeriggi a settimana di sport
famiglia e pranzo al sacco. e attivita ricreative.
2 serate a settimana di attivita
ricreative.

Un’escursione di mezza giornata
a settimana.

Un’escursione dell’intera
giornata nellarco di due
settimane.

N.B. il programma di attivita pud subire
variazioni.

QUOTE IN EURO SENZA VOLO
SOGGIORNO: da domenica a sabato

DATE: dal 25/06/2023 al 12/08/2023

PREZZI A PARTIRE DA:

2 settimane
Settimana Extra

Le quote comprendono: si veda pag. 9 Trasferimenti e altri supplementi: si veda pag. 10 @
20 Quota di iscrizione: Euro 130

www.volverviaggi.it \olver
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CHICHESTER

in college

Eta: 9-14
15-17
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Un campus antico con
strutture moderne

Corso intensivo

Preparazione all’esame
Cambridge FCE

English in the
workplace

La University of Chichester ¢ un college costruito nel 1839 e che
offre un mix di strutture moderne ed antiche; é situato sulla costa
sud dell’Inghilterra a 10 minuti dal centro della citta e a solo un’ora
dagli aeroporti di Londra Gatwick e Londra Heathrow.

E’ dotato di classi moderne e ben equipaggiate, ampia palestra,
campi sportivi all’aperto e al coperto, teatro, sala da pranzo.

CORSI

Fluency 20: prevede 20 lezioni a
settimana di General English.

Fluency 26 / Fluency Plus FCE /
Fluency Plus English in the
workplace: prevedono 26
lezioni a settimana di General
English, di preparazione
allesame FCE o di inglese in

SISTEMAZIONE

Residenze del college: in camere
singole con servizi privati oppure
in camere doppie con servizi
condivisi, in appartamenti da 4-6
camere ciascuno, con cucina e
sala comune. Trattamento di
pensione completa presso il
college e pranzo al sacco nei

ATTIVITA’ ED ESCURSIONI
4 pomeriggi di attivita ricreative,
sportive o culturali.

7 serate a settimana di attivita
ricreative.

Due escursioni di mezza giornata
a settimana.

’ . ye
giorni delle escursioni. Un’escursione dell’intera

ambito lavorativo.

giornata nellarco di due
settimane.
N.B. il programma di attivita puo subire

variazioni.

QUOTE IN EURO SENZA VOLO
SOGGIORNO: da domenica a domenica

DATE: dal 02/07/2023 al 30/07/2023

PREZZ| A PARTIRE DA:

2 settimane 1.885
Settimana Extra 960
Altri corsi su richiesta

Le quote comprendono: siveda pag. 9 Trasferimenti e altri supplementi: si veda pag. 10
Quota di iscrizione: Euro 130

www.volverviaggi.it
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EASTBOURNE

in college

Eta: 11-17

Programma altamente LA SCUOLA
internazionale Il Dicker College, una ex tenuta di campagna con boschi e lago, &
situato nel cuore del Sussex, nella cittadina di Upper Dicker, a nord di

StUd'a_'n un college Eastbourne. Il college ha un’atmosfera unica e familiare, ideale per i
esclusivo pill giovani.

Prgparazione ENEIEIOIM £ dotato di campi da tennis, centro sportivo, piscina al coperto,
Trinity Gese e palestra, campi da squash, campi sportivi esterni ed interni, teatro,
Cambridge PET e FCE studio di danza, aula informatica, aula arte.

CORSO SISTEMAZIONE ATTIVITA’ ED ESCURSIONI
English Plus Course: 22,5 ore a Residenza: in camere doppie,
settimana che includono English triple o quadruple con servizi
Skills, Enrichment Lessons ed condivisi; il trattamento e di
English Projects. pensione completa presso il| 5 serate a settimana di attivita
Sono disponibili lezioni facoltative college, inclusi uno snack al| ricreative.

su diverse discipline sportive, mattino ed uno al pomeriggio, e
artistiche e accademiche. pranzo al sacco nei giorni delle
E’ inoltre possibile preparare gli escursioni.

esami Trinity Gese, PET e FCE e Un’escursione dell’intera
sostenere in loco I'esame finale. giornata al sabato e alla

) domenica.

N.B. il programma di attivita pud subire
variazioni.

QUOTE IN EURO SENZA VOLO

' .
‘ A NS ]
‘ s v ‘éh SOGGIORNO: da domenica a sabato
! - — :\
. {

DATE: dal 02/07/2023 al 12/08/2023

. PREZZI A PARTIRE DA:

4 pomeriggi a settimana di
attivita ricreative e sportive.

Un’escursione di mezza giornata
a settimana.

TN

2 settimane 3.275

Settimana Extra 1.590
' Altri corsi/lezioni  surichiesta

Le quote comprendono: si veda pag. 9 Trasferimenti e altri supplementi: si veda pag. 10 @
22 Quota di iscrizione: Euro 130

www.volverviaggi.it \olver

TOUR OPERATOR



EASTBOURNE

in famiglia

Eta: 16-22

- e e e e

Programma per LA SCUOLA

giovani adulti Fondata nel 1936 & la scuola piu antica di Eastbourne ed & situata nel
centro della citta, a 5 minuti a piedi dalla spiaggia, dalla stazione dei
treni e da un grande centro commerciale. Offre un ambiente
familiare ed amichevole.

Studia nella citta piu
soleggiata d’Inghilterra

Ideale per studenti E’ dotata di 22 classi luminose e confortevoli, student lounge, cucina,
indipendenti e maturi giardino, sala svago con tavoli da ping pong, biliardo e computer con
accesso ad internet, aula multimediale per lo studio autonomo con
materiali didattici a disposizione degli studenti.

CORSO SISTEMAZIONE ATTIVITA’ ED ESCURSIONI

General English: prevede 25 Famigliaz in camera doppia| 2 Pomeriggi a settimana di
lezioni a settimana di General (studenti di 16 e 17 anni) ol attivita ricreative, sportive o
English. singola (studenti dai 18 ai 22| culturali.

anni); il trattamento & di mezza| Un’escursione di mezza giornata

pensione da lunedi a venerdi, con| a settimana.

colazione e cena in famiglia, e

) . ye
pensione completa nel weekend. | Un escursione dell’intera

giornata (a partecipazione
facoltativa, da prenotare e
pagare in loco).

N.B. il programma di attivita pud subire
variazioni.

QUOTE IN EURO SENZA VOLO
SOGGIORNO: da domenica a sabato
DATE: dal 11/06/2023 al 18/08/2023

PREZZ| A PARTIRE DA:

2 settimane 1.450
Settimana Extra 640

@ Le quote comprendono: siveda pag. 9 Trasferimenti e altri supplementi: si veda pag. 10
Quota di iscrizione: Euro 130

\olver www.volverviaggi.it
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EDIMBURGO

in famiglia

Eta: 13-17

T
Studia nel cuore della LA SCUOLA

capitale scozzese Il Basil Paterson College ¢ situato a New Town, alle porte della citta
Classi di massimo 8 vecchia, a pochi minuti a piedi da Princes Street e dal Castello di
student Edimburgo. Offre agli studenti un ambiente accademico unico nel
N IE AR Rl Cuale studiare.

Cambridge FCE e CAE E’ dotato di 20 classi attrezzate, laboratorio artistico, laboratorio

Seminari scientifico e student lounge.
CORSO SISTEMAZIONE ATTIVITA’ ED ESCURSIONI
Octorial Course: prevede 15 ore a Famiglia: in camera doppia e| 5 pomeriggi a settimana di
settimana. E’ possibile inoltre trattamento di pensione| attivita ricreative, sportive o
frequentare 5 ore settimanali di completa con pranzo al sacco. culturali ed escursioni di mezza
seminari di scienze, narrativa, giornata.

ﬁlm—makmg, reutazmpe, cantq 3 serate a settimana di attivita
oppure di preparazione agli

esami Cambridge FCE e CAE. ricreative.
Un’escursione dell’intera
giornata nell’arco di due
settimane.

N.B. il programma di attivita pud subire
variazioni.

QUOTE IN EURO SENZA VOLO
SOGGIORNO: da domenica a sabato

DATE: dal 02/07/2023 al 29/07/2023

PREZZ| A PARTIRE DA:

2 settimane 3.680
Settimana Extra 1.790
Altri corsi/lezioni  su richiesta

Le quote comprendono: si veda pag. 9 Trasferimenti e altri supplementi: si veda pag. 10 @
Quota di iscrizione: Euro 130

www.volverviaggi.it
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EDIMBURGO

= in residenza
W ; Eta: 12-17

Ty v

5

Studia nella citta piu LA SCUOLA

VI Qo[SRe [N T -(aleNUN[i{ec MM L2 Edinburgh Academy, fondata nel 1824, & una scuola diurna

. indipendente situata nella New Town.

Una scuc_)la_ e E’ dotata di classi moderne e ben equipaggiate, ristorante, spazi per il

200 anni di storia tempo libero, centro sportivo, campi sportivi all’aperto.

TR dCl Lo residenza Pollock Hall & situata a circa 30/40 minuti con i mezzi

di alto livello dalla scuola e gli studenti vengono accompagnati ogni mattina da
alcuni membri dello staff.

CORSO SISTEMAZIONE ATTIVITA’ ED ESCURSIONI

General English: prevede 15 ore Residenza Pollock Hall: in cameral 5 pomeriggi a settimana di
a settimana di General English e singola con servizi condivisi e| attivita ricreative, sportive o

cultura irlandese. trattamento di pensione| culturali ed escursioni di mezza
completa (colazione e cena in| giornata.
residenza, pranzo a scuola in
settimana e pranzo al sacco nei
giorni delle escursioni).

1 serata a settimana di attivita
ricreative.

Un’escursione dell’intera
giornata nel weekend.

N.B. il programma di attivita puo subire
variazioni.

QUOTE IN EURO SENZA VOLO
SOGGIORNO: da domenica a sabato

. DATE: dal 18/06/2023 al 29/07/2023

| PREZZI A PARTIRE DA:

2 settimane 2.790
Settimana Extra 1.295
@ Le quote comprendono: siveda pag. 9 Trasferimenti e altri supplementi: si veda pag. 10
\-{)l\'{ \ Quota di iscrizione: Euro 130

www.volverviaggi.it 25
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ISOLA DI
JERSEY

in famiglia e

in residenza

Eta: 11-12
13-17

Ve

LA SCUOLA

L'Highlands College €& situato sulle colline vicino a St. Helier, la
capitale dell’isola di Jersey, a circa 15 minuti di distanza dal centro
della vivace cittadina.

M Un’isola ospitale ricca
di storia e bellezze
naturali
Ottima internazionalita

Programmi per genitori
e figli

E’ dotato di 20 classi moderne e dotate di lavagne interattive,
caffetteria, area picnic, spazi esterni per il tempo libero.

CORSO

Holiday Course (13-17 anni):
prevede 15 ore a settimana di
General English.

La scuola organizza inoltre corsi
per studenti di 11 e 12 anni (gli
studenti di 10 anni vengono
ammessi nel programma a
discrezione della scuola), per
giovani adulti dai 17 ai 24 anni e
programmi per genitori e figli
(info e quote su richiesta).

b A

SISTEMAZIONI

Il trattamento €& di pensione
completa con colazione e cena in
famiglia o residenza e pranzo al
sacco.

Famiglia: in camera doppia.
Residenza (14+): in camera
doppia o tripla con servizi privati.

ATTIVITA’ ED ESCURSIONI

5 pomeriggi a settimana di sport
attivita ricreative o culturali ed
escursioni di mezza giornata.

2 o 3 serate a settimana di
attivita ricreative.
Attivita in spiaggia nel weekend

Un’escursione dell’intera
giornata al sabato (da prenotare
e pagare in loco).

N.B. il programma di attivita pud subire
variazioni.

QUOTE IN EURO SENZA VOLO
SOGGIORNO: da domenica a sabato

DATE: dal 18/06/2023 al 26/08/2023

PREZZ| A PARTIRE DA:

1.690
1.795
820

2 sett. in Famiglia
2 sett. in Residenza
Settimana Extra

Le quote comprendono: si veda pag. 9 Trasferimenti e altri supplementi: si veda pag. 10 Q

26

Quota di iscrizione: Euro 130
www.volverviaggi.it
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Prestigiosa boarding
school a 30 minuti dal
centro di Londra

Strutture di alto livello
Programma classico
Corso Intensivo

CORSI

Multy-Activity Course: 15 ore a
settimana di General English
integrato da lezioni di storia e
cultura.

Intensive Programme (14-17
anni): 21 ore a settimana di cui
15 ore di General English e 6 ore
di conversazione e pronuncia.

)

...........

LONDRA
Ascot

Eta: 11-17

in college

La St. George’s School, fondata nel 1877, & una prestigiosa boarding
school situata nel centro di Ascot, famosa per il suo ippodromo dove
ogni anno si tiene la Royal Ascot Racecourse, e a soli 30 minuti di
treno dal centro di Londra. Fra gli ex studenti della scuola figurano
Winston Churchill e la principessa Beatrice.
E’ dotata di strutture quali classi ampie e luminose, piscina coperta,
studio di recitazione, ampio centro sportivo, campi da lacrosse,
tennis e netball, teatro, studio di danza, laboratorio di cucina.

SISTEMAZIONE

College: in camere da 1 a 3 letti
con servizi in condivisione; il
trattamento & di pensione
completa presso il college,
pranzo al sacco nei giorni delle
escursioni ed un barbecue a
settimana.

Quota di iscrizione: Euro 130
www.volverviaggi.it

ATTIVITA’ ED ESCURSIONI

5 o 2 pomeriggi a settimana di

attivita ricreative, sportive

(0]

culturali ed escursioni di mezza

giornata.

7 serate a settimana di attivita

ricreative.

Un’escursione
giornata a settimana.

dell’intera

N.B. il programma di attivita puo subire

variazioni.

QUOTE IN EURO SENZA VOLO
SOGGIORNO: da domenica a domenica

DATE: dal 09/07/2023 al 23/07/2023
e dal 23/07/2023 al 06/08/2023

PREZZ| A PARTIRE DA: .

2.520
1.130

2 settimane
Settimana Extra

Le quote comprendono: siveda pag. 9 Trasferimenti e altri supplementi: si veda pag. 10

27



LONDRA
Centro

Vedi il meglio di Londra
con il programma
London Explorer

Studia nel cuore della

capitale britannica

Vivi Londra, una citta
affascinante!

CORSO

General English: prevede 15 ore pranzo al sacco nei giorni delle

a settimana di lezioni svolte in
classi internazionali.

SISTEMAZIONE

In residenze situate a massimo 5
minuti a piedi dalla scuola; il
trattamento & di pensione

completa presso la scuola con

i

8 " € 2 oy
s .---ww-n;iﬂ‘_-_
ot

LA SCUOLA
La Guildhouse School London & una moderna boarding school
situata nel cuore di Londra, nel centralissimo e tranquillo quartiere di

Bloombsury, a soli 2 minuti a piedi dalla stazione della metropolitana
di Holborn.

La scuola & dotata di eccellenti strutture quali classi moderne ed
equipaggiate con lavagne interattive, student lounge, aula computer,
biblioteca, aula studio, caffetteria e ristorante.

ATTIVITA’ ED ESCURSIONI

escursioni. 5 escursioni di mezza giornata a

. . settimana alla scoperta di
Residenza Standard: in camere Londra P
singole con servizi condivisi. '
Residenza Premium: in camere| 3 serate a settimana di attivita

doppie o singole con servizi| ricreative.

privati. dell’intera

settimana fuori

Un’escursione
giornata a
Londra.

Travelcard.

N.B. il programma di attivita puo subire
variazioni.

QUOTE IN EURO SENZA VOLO

SOGGIORNO: da domenica a domenica
DATE: dal 25/06/2023 al 20/08/2023

PREZZ| A PARTIRE DA:

2 sett. Resid. Standard 3.100
Settimana Extra 1.480
Resid. Premium su richiesta

Le quote comprendono: si veda pag. 9 Trasferimenti e altri supplementi: si veda pag. 10 Q

Quota di iscrizione: Euro 130
www.volverviaggi.it
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Vivi Londra, una citta

affascinante!

Un college sicuro per

vivere e studiare

Vedi il meglio di Londra

con il programma
Discover London

DISCOVER LONDON

I programma & dedicato alla
scoperta di Londra con Vvisite
giornaliere alle principali
attrazioni di questa meravigliosa

citta.

Il corso di inglese prevede 15 ore
a settimana.

LONDRA
South East

in residenza

Eta: 14-17

SCUOLA

Il Rose Bruford College, parte della London’s International Drama
School, & situato nel bellissimo quartiere di Lamorbey Park, nel sud
est di Londra, a circa 20 minuti di treno dal cuore della capitale
britannica e dalle sue principali attrazioni.

Il college dispone di classi attrezzate, teatro, biblioteca, aree studio,
sala da pranzo, strutture sportive, piscina e centro sportivo a breve
distanza dal college.

SISTEMAZIONE ATTIVITA’ ED ESCURSIONI

5 escursioni di mezza giornata

Residenza: in appartamenti da X
PP alla scoperta di Londra.

5/6 camere doppie con servizi

privati; il trattamento & di| 5 serate a settimana di attivita
pensione completa presso il| ricreative.

college con pranzo al sacco nei
giorni  delle  escursioni. Le Uno spettacolo teatrale nel

residenze sono situate a 10 West End.

minuti a piedi dal college. Un’escursione dell’intera
giornata a settimana fuori
Londra.

N.B. il programma di attivita puo subire
variazioni.

QUOTE IN EURO SENZA VOLO
SOGGIORNO: da domenica a domenica

DATE: dal 02/07/2023 al 30/07/2023

PREZZ| A PARTIRE DA: .

2 settimane
Settimana Extra

@ Le quote comprendono: siveda pag. 9 Trasferimenti e altri supplementi: si veda pag. 10

Volver

TOUR OPERATOR

Quota di iscrizione: Euro 130
www.volverviaggi.it PAS



OXFORD

in residenza

Eta: 15-17

g ‘m..___‘._) :
F "\
N, ‘.‘muulmmu B | Ry

_ —— "‘

M Una deIIe citta pil LA SCUOLA

famose fra gli studenti Il Banbury Road Campus, fondato nel 1953, é situato a soli 10 minuti
7 (sl pill prestigiosa di bus dal centro di Oxford. Le residenze per gli studenti si trovano a

. Ut a piedi dal .
o G & v delie 5 minuti a piedi dal campus

TR A [ AV alidell || campus dispone di classi moderne e ben equipaggiate, ristorante,

L caffetteria, aula computer, biblioteca, laboratorio di scienze,
M Programmi di altissima  [[I S n—"

gualita accademica

CORSO SISTEMAZIONE ATTIVITA’ ED ESCURSIONI
Interactive English: prevede 19 Residenza: in camere doppie €| 1,
ore a settimana di lezioni con un triple con servizi condivisi; il
tema diverso ogni settimana. trattamento & di pensione
La scuola propone inoltre corsi completa presso il campus e
per studenti dai 9 ai 15 anni, pranzo al sacco nei giorni delle| Tutte le sere attivita ricreative.

i pomeriggi attivita
ricreative, sportive o culturali ed
escursioni di mezza giornata.

corsi abbinati a sport, arte, escursioni. Un’escursione dellintera
scienze, business, preparazione giornata al sabato e alla
ad esami linguistici, programmi di domenica
introduzione al Baccalaureato.

N.B. il programma di attivita puo subire

variazioni.

QUOTE IN EURO SENZA VOLO
SOGGIORNO: da domenica a sabato
DATE: dal 18/06/2023 al 19/08/2023

PREZZ| A PARTIRE DA: .

2 settimane 2.390
Settimana Extra 995

Altri corsi su richiesta

Le quote comprendono: si veda pag. 9 Trasferimenti e altri supplementi: si veda pag. 10 @
Quota di iscrizione: Euro 130

www.volverviaggi.it
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M Studiainglese tra arte e
natura

M Programma in hotel con
eccellenti strutture

CORSI

General English: 20 o 30 lezioni
a settimana.

Intensive e Semi-Intensive: ogni
settimana 20 lezioni di gruppo e
10 lezioni individuali o semi-
individuali (minimo 2 persone).

La scuola organizza lezioni
opzionali di tennis o immersioni
subacquee (quote su richiesta).

O

Volver

TOUR QOFERATOR

MALTA

in hotel

Eta: 14-17

SCUOLA

Il programma si svolge presso il Salini Resort, un hotel 4* superior di
proprieta della scuola, situato a Salina Bay, a circa 15 minuti di
autobus da St. Julian’s e dotato di aule luminose con aria
condizionata, ristorante, student lounge, piscina all’aperto, campi da
tennis e paddle.

SISTEMAZIONE

Hotel: in camere quadruple con
servizi privati; pensione completa
presso il ristorante dell’hotel con
pranzo al sacco nei giorni delle
escursioni. E” incluso un servizio

ATTIVITA’ ED ESCURSIONI

5 pomeriggi a settimana con
attivita ricreative, sportive o
culturali ed escursioni di mezza
giornata.

6 serate a settimana di attivita
ricreative.

di minibus dalla sistemazione alle
attivita a/r.

Un’escursione dell’intera

giornata al sabato.

Accesso al Beach Club della
scuola.
N.B. il programma di attivita puo subire

variazioni.

QUOTE IN EURO SENZA VOLO
SOGGIORNO: da domenica a sabato

DATE: dal 27/05/2023 al 02/09/2023

PREZZ| A PARTIRE DA:

GE 20 1settimana 1.100
Settimana Extra 950
Suppl. 30 lez 95 a sett.
Suppl. Intensive 360 a sett.

Suppl. 30 lez 165 a sett.

Le quote comprendono: siveda pag. 9 Trasferimenti e altri supplementi: si veda pag. 10

Quota di iscrizione: Euro 130
www.volverviaggi.it




DUBLINO

in college

Eta: 11-17

Studia nella citta piu
ospitale d’Europa

College immerso nel

verde

Programmi classici ed
intensivi di altissima
gualita

CORSI

Multy-Activity Course: 15 ore a
settimana di General English e
culturairlandese.

Intensive Programme (14-17
anni): 21 ore a settimana di cui
15 ore di General English e 6 ore
di conversazione e pronuncia.

o
.“ a

e
—
2.t

L 5 8

~
-

LA SCUOLA

studenti.

SISTEMAZIONE

Residenza: in appartamenti da
3/4/5 camere singole con servizi
privati. Trattamento di pensione
completa presso il college e
pranzo al sacco nei giorni delle
escursioni.

Il Marino Institute of Education & un bellissimo college, situato nel
nord di Dublino, a circa 15 minuti di bus dal centro.

E’ dotato di notevoli strutture didattiche e sportive: classi moderne,
ristorante self-service, caffetteria, aule studio, ampi spazi esterni per
le attivita ricreative, strutture sportive e sale per il tempo libero degli

ATTIVITA’ ED ESCURSIONI

5 o 2 pomeriggi a settimana di
attivita ricreative, sportive o
culturali ed escursioni di mezza
giornata.

7 serate a settimana di attivita
ricreative.

Un’escursione dell’intera
giornata a settimana.
N.B. il programma di attivita puo subire

variazioni.

QUOTE IN EURO SENZA VOLO
SOGGIORNO: da domenica a domenica
DATE: dal 25/06/2023 al 13/08/2023

PREZZ| A PARTIRE DA:

2.690
1.250

2 settimane
Settimana Extra

Le quote comprendono: si veda pag. 9 Trasferimenti e altri supplementi: si veda pag. 10 Q

Quota di iscrizione: Euro 130
www.volverviaggi.it
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DUBLINO

in residenza

Eta: 16-20

U}

T L

GUINNESS

Programma giovani LA SCUOLA

adulti Il programma si svolge presso il Trinity Hall Residence, una residenza

Studia nella citta pit ch'e fa. parte del Trinity CoIIege, sit'uata n'eII’area di.Dartry, a soli 10

itale d’Eurona minuti di tram dal centro di Dublino. E’ dotato di area gioco con

2iipliz P calcetto balilla e tavoli da snooker, ampio centro sportivo con campi

Lezioni ed attivita a da squash, basket, badminton, area relax per il tempo libero, area

IR e N b oIl studio, area preghiera e meditazione, sala tv con video e dvd, spazio
yoga/pilates, moderno ristorante.

SISTEMAZIONE ATTIVITA’ ED ESCURSIONI
Prevede 20 ore a settimana di Residenza: in camere singole o| 7 serate a settimana di attivita

General English e cultura doppie, con servizi privati, in| ricreative e visite locali.

irlandese. appartamenti da 6 camere
ciascuno e dotati di cucina e sala
comune; il trattamento e di
pensione completa presso la] Un’escursione dell’intera
residenza e pranzo al sacco il| giornata nel weekend centrale.
giorno dell’escursione.

2 escursioni di mezza giornata a
settimana a Dublino.

N.B. il programma di attivita puo subire
variazioni.

QUOTE IN EURO SENZA VOLO

SOGGIORNO: da domenica a domenica
DATE: dal 02/07/2023 al 30/07/2023

PREZZ| A PARTIRE DA:

2 settimane 2.690
Settimana Extra 1.250

@ Le quote comprendono: siveda pag. 9 Trasferimenti e altri supplementi: si veda pag. 10
\. l Quota di iscrizione: Euro 130
omner

TOUR OPERATOR
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DUBLINO

in famiglia

Eta: 11-17

LA SCUOLA

Il programma si svolge presso la St. Louis School, situata in una zona
rinomata nel sud di Dublino, a circa 15 minuti a piedi dal centro.

Studia nella citta piu
ospitale d’Europa

Mini bus giornaliero
E’ dotata di ottime strutture didattiche e sportive: classi spaziose e
luminose, palestra, campi sportivi, sala concerti, sala comune per il
tempo libero degli studenti

Corso intensivo
Preparazione FCE/CAE

Programmi a tema
sostenibilita

CORSI

Fluency 20 / FCE / Sustainability:
20 lezioni a settimana di General
English, preparazione al FCE,
General English e sostenibilita.

Fluency 26 / Fluency FCE-CAE:
26 lezioni a settimana di General
English o preparazione agli esami
FCE o CAE.

SISTEMAZIONE

Famiglia: in camera doppia con
trattamento di pensione
completa.

La scuola provvede al trasporto
degli studenti dalla famiglia alla
scuola a/r, con un servizio di
minibus gratuito.

ATTIVITA’ ED ESCURSIONI

5 o 3 pomeriggi a settimana di
attivita ricreative, sportive o
culturali ed escursioni di mezza
giornata.

1 serata a settimana di attivita
ricreative.

Un’escursione dell’intera
giornata a settimana.
N.B. il programma di attivita pud subire

variazioni.

QUOTE IN EURO SENZA VOLO
SOGGIORNO: da domenica a domenica

DATE: dal 02/07/2023 al 13/08/2023

PREZZ| A PARTIRE DA:

2 sett. Fluency 20 1.850
Settimana Extra 800
Altri corsi su richiesta

Le quote comprendono: si veda pag. 9 Trasferimenti e altri supplementi: si veda pag. 10 @

Quota di iscrizione: Euro 130
www.volverviaggi.it
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TORONTO

in college

Eta: 13-17

Studia e vivi nel LA SCUOLA
downtown di Toronto Il Saint Michael’s College, parte dell’Universita di Toronto, & situato

in posizione centrale, a breve distanza a piedi da musei, gallerie
Un ambiente sicuro in d’arte, caffetterie, boutique, negozi e centri commerciali.

ST FAl T RIS EM E’ dotato di classi ampie e ben equipaggiate, ristorante self-service,
student lounge e centro sportivo nei pressi del college.

ATTIVITA’ ED ESCURSIONI

CORSO SISTEMAZIONE 4 pomeriggi a settimana di
General English: prevede 20 ore College: in camere doppie con| attivita ricreative, sportive o
a settimana di lezioni. servizi condivisi; il trattamento é| culturali.

di pensione completa da lunedi a| 5 serate a settimana di attivita
sabato con brunch e cena la| ricreative con un’escursione
domenica e pranzo al sacco nei| serale nell’arco di 2 settimane.

giorni delle escursioni. Un Language Workshop serale a

settimana.
2 escursioni di mezza giornata a
settimana.

- i ] - ’ . ’”
*'“’\- ‘ Un’escursione dell’intera
| ™ 4 > giornata a settimana.

- - .
- N.B. il programma di attivita puo subire

variazioni.

QUOTE IN EURO SENZA VOLO
SOGGIORNO: da domenica a sabato
DATE: dal 02/07/2023 al 12/08/2023

PREZZI A PARTIRE DA:

e~ & 2 settimane 20 lez. 3.350
: i E 1.1
N Settimana Extra 30

@ Le quote comprendono: siveda pag. 9 Trasferimenti e altri supplementi: si veda pag. 10
\. l Quota di iscrizione: Euro 130
e
O (_ l_ www.volverviaggi.it
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BOSTON

in college

Eta: 11-13
14-17

L
v F:.; :
"" oy f it

V1 Vivi e studia nel cuore
di Boston

M  Scegliil programma di
attivita piu adatto ai
tuoi interessil

CORSO

Semi Intensive English: prevede Residenza: in camere doppie o
16 ore a settimana di General triple con servizi in condivisione.

English.

LA SCUOLA

I Wheelock College, parte della Boston University, & un tradizionale
campus universitario situato nel cuore di Boston nella zona di
Fenway. E’ un’area ricca di negozi e ristoranti, a pochi minuti a piedi
dal famoso stadio di Fenway Park e a soli 15 minuti dal downtown.

E’ dotato di strutture quali caffetteria, sala tv, student centre con
calcetto balilla, computer con accesso ad internet, wifi, palestra.

ATTIVITA’ ED ESCURSIONI

Vengono proposti diversi
programmi di attivita: Classic,
Sport, University Explorer, STEM.

SISTEMAZIONE

Il trattamento & di pensione
completa da lunedi a venerd,i,
brunch e cena al sabato e solo
colazione la domenica.

6 pomeriggi a settimana di
attivita ricreative, sportive o
culturali ed escursioni di mezza

giornata; le attivita variano in
base al programma scelto.

6 serate a settimana di attivita
ricreative, incluse o a pagamento.

Un’escursione dell’intera
giornata alla domenica.

N.B. il programma di attivita puo subire
variazioni.

QUOTE IN EURO SENZA VOLO

SOGGIORNO: da sabato a sabato
DATE: dal 17/06/2023 al 05/08/2023

PREZZ| A PARTIRE DA:

3.870
1.710

2 settimane
Settimana Extra

Le quote comprendono: si veda pag. 9 Trasferimenti e altri supplementi: si veda pag. 10 @
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Quota di iscrizione: Euro 130

www.volverviaggi.it \Uh#ll
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NEW YORK

in famiglia

\ Eta: 13-18
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M  Studia inglese nei IL PROGRAMMA
luoghi piu famosi di Gli studenti hanno la possibilita immergersi totalmente nella vita e
New York nella cultura di questa enorme metropoli: in questo programma

¥ Discover New York infatti la citta stessa e la classe.

v | . Le lezioni si svolgono in alcuni dei luoghi piu iconici di New York,
Inglese e Musica come Dumbo e Industry City a Brooklyn, 'Essex Market nel Lower
East Side, Brookfield Place a Battery Park, Bryant Park nella Midtown.

CORSI SISTEMAZIONE ATTIVITA’ ED ESCURSIONI

Discover New York: 15 ore a Famiglia: in camere doppie e| 5 escursioni di mezza giornata a
settimana di General English. trattamento di pensione| settimana (Discover New York)
completa con colazione e cena in

Inglese e Musica: 15 ore a S oppure
famiglia e pranzo al sacco.

settimana di General English e 2 escursioni di mezza giornata a
3 pomeriggi di lezioni di musica settimana (Inglese e Musica)
(7,5 ore a settimana) presso la

. Un’escursione dell’intera
Brooklyn Music School.

giornata al sabato.

Domenica giornata libera da
trascorrere con la famiglia.

N.B. il programma di attivita puo subire
variazioni.

QUOTE IN EURO SENZA VOLO

SOGGIORNO: da domenica a sabato
DISCOVER NYC: dal 25/06 al 12/08/2023
INGLESE E MUSICA: dal 09 al 22/07/2023

PREZZI A PARTIRE DA:

Discover NYC (2 sett.) 3.100
Inglese e Musica (2 sett.) 3.790

@ Le quote comprendono: siveda pag. 9 Trasferimenti e altri supplementi: si veda pag. 10
Quota di iscrizione: Euro 130

www.volverviaggi.it RV

OPERATOR
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in college L e ¢ s

Eta: 11-13

M Vivi e studia in una LA SCUOLA -
delle universita piu Gli studenti usufruiscono delle strutture della famosa UCLA e

prestigiose frequentano le lezioni presso la Marymount High School, entrambe
situate a Beverly Hills a breve distanza I'una dall’altra.

.. . La UCLA offre agli studenti strutture quali sala computer, biblioteca,
Sce_gl_l !I p.r‘ogramma'dl campi sportivi all’aperto, accesso a due centri ricreativi dotati di
attivita piu adatto al piscine, campi da basket e palestra, ed accesso allo student centre
tuoi interessi! per il tempo libero.

CORSO SISTEMAZIONE ATTIVITA’ ED ESCURSIONI

Semi Intensive English: prevede Residenza: in camere doppie o Vengono ) propo.st'_l‘ d"’efs'
16 ore a settimana di General triple con servizi in condivisione.| Programmi di attivita: Classic,
English. Il trattamento & di pensione| Film Explorer, University Explorer.
completa da lunedi a venerdi,] 6 pomeriggi a settimana di
brunch e cena al sabato e solo| attivita ricreative, sportive o
colazione la domenica. culturali ed escursioni di mezza
giornata; le attivita variano in

base al programma scelto.

|

6 serate a settimana di attivita
ricreative, incluse o a pagamento.

Un’escursione dell’intera
giornata alla domenica

N.B. il programma di attivita puo subire
variazioni.

QUOTE IN EURO SENZA VOLO

SOGGIORNO: da sabato a sabato
DATE: dal 17/06/2023 al 05/08/2023

PREZZI A PARTIRE DA:

2 settimane 3.980
Settimana Extra 1.880

Le quote comprendono: si veda pag. 9 Trasferimenti e altri supplementi: si veda pag. 10 @
38 Quota di iscrizione: Euro 130
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FRANCESE
SPAGNOLO

TEDESCO

FRANCIA

Situato nell’Europa centro-occidentale € uno dei paesi piu visitati in
Europa ed il secondo piu popolato dell’Unione Europea. La Francia non &
conosciuta solo per le bellezze eterne della sua capitale Parigi, o per la sua
cucina ed i suoi vini raffinati. Si tratta infatti di una nazione ricca di storia,
arte, cultura, citta medievali, paesi alpini, natura incontaminata, spiagge
dal mare cristallino e ciascuna delle sue regioni € dotata di paesaggi e
panorami peculiari.

SPAGNA

Paese della Penisola Iberica comprende 17 comunita autonome con
diverse caratteristiche geografiche e culture. La sua eredita culturale
comprende grotte preistoriche, monumenti moderni, straordinari esempi
di architettura romana e moresca come |‘acquedotto di Segovia o
I’Alhambra di Granada, meraviglie come la Sagrada Familia di Barcellona.
Da non perdere anche le sue famose tapas o la Paella!

| GERMANIA

., Situato nell’Europa Occidentale i suoi paesaggi comprendono foreste,
K ~"-£ fiumi, montagne e spiagge affacciate sul Mare del Nord e la sua capitale
Ag‘ Berlino, con una vivace scena artistica, non & conosciuta solo per la
caduta del muro di Berlino. Si possono infatti trovare tutt’oggi, in svariati
punti della citta, numerosi siti risalenti alla seconda guerra mondiale ma
anche architettura moderna, negozi di alta moda e mercatini. Monaco &
syix  conosciuta principalmente per I'Oktoberfest e alcune delle sue birrerie
| sono risalenti al 16° secolo.

@)
Volver
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BIARRITZ

in famiglia
Eta: 15-17
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Studia francese nella LA SCUOLA

capitale del surf E’ situata nel centro di Biarritz, a 5 minuti a piedi da numerosi negozi,
europea caffetterie, ristoranti, boutique e a soli 10 minuti dalla famosa

Scuola dalle strutture spiaggia Cote des Basques.

moderne in posizione La scuola dispone di una palazzina moderna ed e dotata di classi ben
centrale equipaggiate, cucina, sala comune per gli studenti, area relax.

Francese e Surf

CORSO SISTEMAZIONE ATTIVITA’ ED ESCURSIONI
Francese Generale: prevede 20 Famiglia: in camera doppia con| Un tour orientativo della citta.
lezioni settimanali di 45 minuti trattamento di pensione

4 pomeriggi di lezioni di surf e

Clascuna. completa, colazione e cena in attivita ricreative e culturali.

famiglia e pranzo al sacco.
Una serata a settimana di attivita
ricreative.

Un’escursione di mezza giornata.

Un’escursione dell’intera
giornata al sabato.

N.B. il programma di attivita pud subire
variazioni.

QUOTE IN EURO SENZA VOLO
SOGGIORNO: da domenica a sabato
DATE: dal 25/06/2023 al 12/08/2023

PREZZI A PARTIRE DA:

2 settimane 2.190
Settimana Extra 990

Le quote comprendono: si veda pag. 9 Trasferimenti e altri supplementi: si veda pag. 10 @
Quota di iscrizione: Euro 130

www.volverviaggi.it
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SALAMANCA

in famiglia
e residenza

Eta: 12-17

M  Vivi e studiain una LA SCUOLA

citta patrimonio Fondata nel 1992 é situata in un moderno edificio nella parte storica
UNESCO di Salamanca a pochi passi dalla Plaza Mayor, in un’area tranquilla
vicina alle principali attrazioni. Offre un ambiente amichevole e
familiare ed é dotata di 7 classi confortevoli equipaggiate con lavagne
digitali, una student lounge ed aula attivita.

I Un ambiente familiare
ed amichevole

La scuola propone un programma di spagnolo e sport acquatici ad Alicante, rivolto a studenti dai 15 ai 17
anni (maggiori informazioni e quote su richiesta).

CORSO SISTEMAZIONI ATTIVITA’ ED ESCURSIONI
Spagnolo generale: prevede 15 Il trattamento & di pensione| 5 _p.o\mer?ggi a settima_na di
ore a settimana. completa con pranzo al sacco nei| attivita ricreative, sportive o
giorni delle escursioni. culturali ed escursioni di mezza
giornata.

Famiglia/Residenza: : in camera
doppia con servizi in condivisione.

Un’escursione dell’intera
giornata nelllarco di due
settimane.

N.B. il programma di attivita puo subire

variazioni.

QUOTE IN EURO SENZA VOLO
SOGGIORNO: da domenica a sabato

DATE: dal 11/06/2023 al 19/08/2023

PREZZ| A PARTIRE DA:

 2sett. in famiglia  1.550
2 sett. in residenza 1.750
Settimana Extra 680

)
@ Le quote comprendono: siveda pag. 9 Trasferimenti e altri supplementi: si veda pag. 10
\, l Quota di iscrizione: Euro 130
AT
onel www.volverviaggi.it
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BERLINO

in college
Eta: 12-18

Corso intensivo LE SCUOLE o o .
Blossin (12-16 anni): & un centro per sport acquatici situato a Blossin,

sul lago di Wolzig, a 30 km da Berlino. E’ dotato di 10 classi,

Sport Acquatici ristorante, spiaggia, palestra, campi sportivi.
Westend (14-17 anni): il campus e situato nella zona ovest di Berlino
Programma giovani e dispone di 10 classi, ristorante, campi sportivi, palestra.
adult nel centro di Berlino Centro (16-18 anni): € un moderno campus immerso nel
Berlino verde e situato nel quartiere di Prenzlauer Berg; dispone di 40 classi,
ampi spazi verdi, ristorante, campi sportivi.
CORSI SISTEMAZIONE ATTIVITA’ ED ESCURSIONI
Standard: 20 lezioni a settimana College: in camere doppie o triple

5 pomeriggi a settimana di
attivita ricreative, sportive o
culturali ed escursioni di mezza

di tedesco generale. con servizi privati. Il trattamento
Intensivo: 25 lezioni a settimana & di pensione completa a Blossin
di tedesco generale (disponibile e Westend e di mezza pensione a

. iornata.
solo nel programma Westend). Berlino Centro. &
7 serate a settimana di attivita
ricreative.
Un’escursione dell’intera

giornata a settimana.

N.B. il programma di attivita pud subire
variazioni.

QUOTE IN EURO SENZA VOLO
SOGGIORNO: da domenica a domenica
BLOSSIN E WESTEND:
dal 25/06/2023 al 06/08/2023
DATE BERLINO CENTRO:
dal 18/06/2023 al 13/08/2023

' PREZZI A PARTIRE DA:

. 2 sett. 20 lezioni 2.350
Settimana Extra 1.140
Suppl. 25 lez. 70 a sett.

Le quote comprendono: si veda pag. 9 Trasferimenti e altri supplementi: si veda pag. 10 Q
Quota di iscrizione: Euro 130

www.volverviaggi.it
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Studia tedesco nel LE SCUOLE o
cuore delle Alpi Programma avventura (12-17 anni): si svolge

. di recente e affacciato sul Lago Spitzingsee, sull
Bavaresi 50 km da Monaco. FE’ dotato di 7 classi,

M
4

Programma in castello Programma castello (14-17 anni): si svolge

WYl TaRTaWollelelel[W={gU[cJe]MM 2 10 km a sud di Monaco. Dispone di class
internazionali parco, bowling, biliardo, tavoli da ping pong.

MONACO

in hotel
in castello

Eta: 12-17

in un hotel restaurato
e Alpi Bavaresi, a circa
ristorante, muro per

arrampicata, sala fitness, sala tv e ampi spazi verdi all’esterno.

nel castello di Burg

Schwaneck, costruito nel 1843 e restaurato modernamente, e situato

i spaziose, ristorante,

CORSO SISTEMAZIONE ATTIVITA’ ED ESCURSIONI

Standard: 20 lezioni a settimana Hotel/Castello: in camere da|5 pomeriggi a settimana di
di tedesco generale. 3/4/5 letti con servizi privati e| attivita ricreative, sportive o

trattamento di pensione| culturali ed
completa. giornata.

7 serate a
ricreative.

escursioni di mezza

settimana di attivita

Un’escursione dell’intera
giornata a settimana.

N.B. il programma di attivita pud subire

variazioni.

QUOTE IN EURO SENZA VOLO
SOGGIORNO: da domenica a domenica
DATE PROGRAMMA AVVENTURA:

dal 25/06/2023

al 13/08/2023

DATE PROGRAMMA CASTELLO:

dal 25/06/2023

al 06/08/2023

PREZZ| A PARTIRE DA:

2 settimane

2.430

Settimana Extra 1.140

@ Le quote comprendono: siveda pag. 9 Trasferimenti e altri supplementi: s
\ l Quota di iscrizione: Euro 130
omner

www.volverviaggi.it
TOUR OPERATOR

i veda pag. 10
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CORSI PER
STUDENTI
16+

Ay

CORSI PER STUDENTI 16+, CORSI PER ADULTI 25+/30+/50+, CORSI PER PROFESSIONISTI E INSEGNANTI
Inglese, Francese, Spagnolo, Tedesco, Russo, Cinese, Giapponese

Le scuole per studenti dai 16
anni in su sono aperte tutto
'anno ed offrono un’ampia
gamma di corsi e sistemazioni.

Sono adatte a studenti motivatj,
responsabili ed indipendenti che
abbiano la capacita di gestire in
modo autonomo il proprio
tempo libero.

CORSI DISPONIBILI:

. Corsi Standard da 15/20
ore o lezioni settimanali

. Corsi Intensivi da 25/30/35
ore o lezioni settimanali

o Corsi combinati composti
da lezioni di gruppo e
lezioni individuali

o Corsi individuali

o Corsi a casa
dell’insegnante

° Corsi Business

. Corsi abbinati ad attivita
sportive, ricreative e

culturali

o Corsi per adulti
25+/30+/50+

o Corsi di preparazione ad
esami linguistici

o Corsi per professionisti in
svariati ambiti

o Corsi di aggiornamento per
insegnanti

o Corsi Erasmus Plus e CLIL

o Programmi di volontariato

DESTINAZIONI:
Regno Unito e Irlanda:
° Bath

o Belfast

. Brighton

o Bristol

. Cambridge

o Chester

o Eastbourne

. Edimburgo

o Dublino

. Isola di Jersey
. Liverpool

o Londra

o Oxford
Malta:

o St. Julians
Canada:

o Toronto

Stati Uniti:

° Boston

. Los Angeles

o Fort Lauderdale
o New York
Sud Africa:

. Citta del Capo

ww.volverviaggi.it

Spagna:

o Barcellona
o Cadice

° Madrid

. Malaga

o Nerja

o Salamanca
Germania:

o Monaco di Baviera
° Berlino
Francia:

° Biarritz

. Montpellier
o Parigi
Portogallo:

o Lisbona
Giappone:

. Tokyo

Cina:

o Pechino
Cile:

o Santiago
Argentina:

° Buenos Aires
Lettonia:

o Riga

9
or

vol



MODULO DI ISCRIZIONE

Contratto di compravendita di pacchetto turistico. La compilazione del modulo costituisce una richiesta impegnativa valida solo con pagamento dell’acconto.
VOLVER TOUR OPERATOR S.r.l.s. Sede Legale: Via Macaggi 21A2, 16121 Genova, Te. 010.0980269
C.C.I.LA.A. Numero REA 493656 del 14/05/2018 — Polizza Assicurativa RC n° 40324512001259

DATI DEL PARTECIPANTE (N.B. cognome e nome devono corrispondere ai dati riportati sul passaporto)

COGNOME: ..ttt ettt e e e et e e e e e e st e e e s e assbeeeesassneeeeeeennrnnees NOME: ..t e e s e ee s eeeeeas
GENERE: .....oveieeeees DATA DI NASCITA ...../eeeiS e ETA’ ALMOMENTO DELLA PARTENZA: .......... NAZIONALITA” & oo
INDIRIZZO: ettt CITTA S et PROVINCIA: ......... CAP @i,
COGNOME E NOME DI UN GENITORE O DEL TUTORE LEGALE: ....eettiieittieee ettt ettt ettt e e et e e s ettt e sasabt e e essanaseeeeeesennsaeeeee s nsnnneessnnnneneeens
RECAPITI: CELL. PARTECIPANTE: ..veueeeeeeeeeeeeeeveee e CELL. MADRE: ..ccoiiiiieeeeiieee e CELL. PADRE: ....eeiiieeeeeiiiee e
CASA: oo INDIRIZZO MAIL geNitore / tUtOre I€BAIE: ...cviiuieeieieeieecie et ettt ettt et e e e beeaesseeaaeae e
INFORMAZIONI MEDICHE: indicare allergie farmacologiche, alimentari, diete speciali, patologie o altre informazioni importanti.

N. B. la mancata comunicazione di informazioni importanti relative alla salute del partecipante esonera Volver Tour Operator da ogni
eventuale conseguenza che ricadra esclusivamente sul partecipante, genitore o tutore legale.

DATI DEL PASSAPORTO DEL PARTECIPANTE

NUMERO DOCUMENTO: ...oiiiiiiiiiiiiciicicciecciececcecc i DATA DI EMISSIONE: ....... YA Y ST DATA DI SCADENZA: ....... Y YT
SI ALLEGA COPIA DEL PASSAPORTO: O  SI O NO, VERRA' INVIATO ALMENO 2 MESI PRIMA DELLA PARTENZA

DATI DELLA PRENOTAZIONE

DESTINAZIONE: ..o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e ee e e ennananas PAGINA DEL CATALOGO: ......cccee... NUMERO DI SETTIMANE: ..............
DATE: dal coveeeeeeeeciieeeeee e Al e LIVELLO LINGUISTICO: ittt vsveeee s e eserasaaeeaeaaaaaaaaaes
PROGRAMMA SCELTO: ..uiuiiiiiiiinirieeeieeeereeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeeaeaeeeseaeaseeseeeesennnnnns SISTEMAZIONE SCELTA: .ottt rr e e e e s eerrarareeeeeeaaaaaaes
ABBINAMENTO IN CAMERA (indicare il nome di un amico/a o preferenza per studente Straniero/a): «...coeecveeeeeceeeiieeceee e
N.B. L’abbinamento in camera varia in base alla disponibilita ed al periodo e non puo essere garantito al momento della prenotazione
VOLI: O SI T NO  DETTAGLIO VOLI: ANDATA ..oootieceeeteeeteetee ettt RITORNO . ...cuttiiiiiiiiiiiiiiieeeaeeeeeeeeeeeesesesss e aeeaanenenes
TRASFERIMENTO AEROPORTUALE: O INARRIVO E ALRIENTRO O SOLO ALL’ARRIVO O SOLO AL RIENTRO
QUOTE DI PARTECIPAZIONE
PER PRENOTARE:

QUOTA BASE: ittt ettt et e e e et re e e s s aa e e e s s e taeeeessnanes Euro 1. compilare il presente modulo di iscrizione

- 2. versare un acconto del 25% del totale di
SUPPLEMENTO (SpeCIﬁcaI’e): .......................................................... Euro spese (m|nimo Euro 700 per Sogg|orn| in
SUPPLEMENTO (SPECIfICAre): w...viveeeeeieeeeereeeeceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesnnas Euro Europa e minimo Euro 900 per soggiorni in

N Stati Uniti e Canada)
SUPPLEMENTO (SPECIfiCare): ...uuevueeeeereeeieeeeseese e Euro 3. inviare via mail a info@volverviaggi.it il
TRASFERIMENTO AEROPORTUALE: .......ovvveeeeoeseeeeeoeeese s Euro modulo diiscrizione, la copia dell’acconto

versato e la copia del passaporto
VOLO: ittt e e e e e e e e e e e e e e nnnneee Euro
TASSE AEROPORTUALL ..o ssee s Euro SALDO UN MESE PRIMA DELLA PARTENZA
ASSICURAZIONI FACOLTATIVE (Specificare): ....cceevereerieeneeareeenenns Euro DATI BANCARI PER IL BONIFICO
ASSICURAZIONI FACOLTATIVE (specificare): ....cccoecvevceervenevencveaenn. Euro Volver S.r.l.s. unipersonale
. Banca CARIGE Gruppo Bper—Ag. 106

QUOTA DIISCRIZIONE: .eiiiieiiiiiie ettt e e sivaee e Euro IBAN: [T67K0538701406000047046385
LI 7Y I Euro SWIFT BIC BPMOIT22XXX

PRIVACY: i dati verranno trattati nel pieno del rispetto del GDPR (UE 2016/679) |l partecipante, o chi ne esercita la patria potesta, dichiara di aver preso visione
per soddisfare I'oggetto della richiesta e per finalita di marketing. Il e di accettare e approvare incondizionatamente il presente modulo di
partecipante, o chi ne esercita la patria potesta, acconsente al trattamento dei iscrizione, il catalogo in tutte le sue parti incluse le informazioni contenute da

dati personali. pag. 4 a pag. 11 del presente catalogo, I'eventuale programma di viaggio fuori
Acconsente alla pubblicazione di foto su catalogo, sito internet, social network catalogo, le condizioni generali di partecipazione alle pagg. 46 e 47 del
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CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO DI PACCHETTO TURISTICO

PREMESSA: CONTENUTO DEL CONTRATTO DI PACCHETTO
TURISTICO

Costituiscono parte integrante del contratto di pacchetto
turistico oltre che le condizioni generali che seguono, la
descrizione del pacchetto turistico contenuta nel catalogo
(online o cartaceo), ovvero nel separato programma di
viaggio, nonché la conferma di prenotazione che viene
inviata dall’'organizzatore all’agenzia venditrice, quale
mandataria del viaggiatore. Nel sottoscrivere la proposta
di compravendita di pacchetto turistico, il viaggiatore deve
tener bene a mente che essa da per letto ed accettato, per
sé e per i soggetti indicati nel contratto, sia il contratto di
pacchetto turistico per come ivi disciplinato, sia le
avvertenze e condizioni in essa contenute, sia le presenti
condizioni generali.

1. FONTI LEGISLATIVE

La vendita di pacchetti turistici e servizi turistici collegati &
disciplinata dal Codice del Turismo (artt. 32-51 - novies)
cosi come modificato dal d.lgs. 62/2018 che attua la
direttiva UE 2015/2302 e sue successive modificazioni e
dalle disposizioni del codice civile in tema di trasporto e
mandato, in quanto applicabili.

2. REGIME AMMINISTRATIVO

L’organizzatore e il venditore del pacchetto turistico, cui il
viaggiatore si rivolge, devono essere
abilitati all’esecuzione delle rispettive attivita in base alla
legislazione vigente, anche regionale o comunale ed
operare secondo quanto ivi previsto. L’Organizzatore e il
venditore stabiliti sul territorio italiano devono essere
coperti da contratto di assicurazione per la responsabilita
civile a favore del viaggiatore per il risarcimento dei danni
derivanti dalla violazione dei rispettivi obblighi assunti con
i rispettivi contratti. | contratti di organizzazione di
pacchetto turistico sono assistiti da polizze assicurative o
garanzie bancarie che, nei casi di insolvenza o fallimento
dell'organizzatore o del venditore garantiscono, senza
ritardo su richiesta del viaggiatore, il rimborso del prezzo
versato per |'acquisto del pacchetto e il rientro immediato
del viaggiatore nel caso in cui il pacchetto include il
trasporto del viaggiatore, nonché, se necessario, il
pagamento del vitto e dell'alloggio prima del rientro. Tale
obbligo si applica anche ai professionisti che agevolano
servizi turistici collegati, per il rimborso di tutti i pagamenti
che ricevono dai viaggiatori,

3.DEFINIZIONI
Ai fini del presente contratto s’intende per:
a) ‘'viaggiatore": chiunque intende concludere un

contratto, stipula un contratto o & autorizzato a viaggiare
in base a un contratto di pacchetto turistico o servizio
turistico collegato;

b) "professionista": qualsiasi persona fisica o giuridica
pubblica o privata che, nell'ambito della sua attivita
commerciale, industriale, artigianale o professionale
agisce, nei contratti di pacchetto turistico o servizio
turistico collegato, anche tramite altra persona che opera
in suo nome o per suo conto, in veste di organizzatore,
venditore, professionista che agevola servizi turistici
collegati o di fornitore di servizi turistici, ai sensi della
normativa vigente;

c) '"organizzatore": un professionista che combina
pacchetti e li vende o li offre in vendita direttamente o
tramite o unitamente a un altro professionista, oppure il
professionista che trasmette i dati relativi al viaggiatore a
un altro professionista conformemente alla lettera c),
numero 2.4) dell’art. 33 del codice del turismo;

d) "venditore": il professionista diverso dall'organizzatore
che vende o offre in vendita pacchetti combinati da un
organizzatore;

e) "stabilimento": lo stabilimento definito dall'articolo 8,
comma 1, lettera e), del decreto legislativo 26 marzo
2010, n. 59;

) "supporto durevole": ogni strumento che permette al
viaggiatore o al professionista di conservare le
informazioni che gli sono personalmente indirizzate in
modo da potervi accedere in futuro per un periodo di
tempo adeguato alle finalita cui esse sono destinate e che
consente la riproduzione identica delle informazioni
memorizzate;

g) "circostanze inevitabili e straordinarie": una situazione
fuori dal controllo della parte che invoca una tale
situazione e le cui conseguenze non sarebbero state
evitate nemmeno adottando tutte le ragionevoli misure;
h) "difetto di conformita": un inadempimento dei servizi
turistici inclusi in un pacchetto;
i) "minore": persona di eta inferiore ai 18 anni

1) "rientro": il ritorno del viaggiatore al luogo di partenza o
ad altro luogo concordato dalle parti contraenti.

4. NOZIONE DI PACCHETTO TURISTICO E SERVIZIO
TURISTICO COLLEGATO

4.1. Si intende “pacchetto turistico” la combinazione di
almeno due tipi diversi di servizi turistici (ossia: 1.
il trasporto di passeggeri; 2. |'alloggio che non costituisce
parte integrante del trasporto di passeggeri e non &
destinato a fini residenziali o per corsi di lingua di lungo
periodo; 3. il noleggio di auto, di altri veicoli o motoveicoli
e che richiedano una patente di guida di categoria A; 4.
qualunque altro servizio turistico che non costituisce parte
integrante di uno dei servizi turistici di cui ai numeri 1), 2)
0 3), e non sia un servizio finanziario o assicurativo, né
qualificabile come “servizio turistico integrativo”) ai fini
dello stesso viaggio o della stessa vacanza, se si verifica
almeno una delle seguenti condizioni:

1) tali servizi sono combinati da un unico professionista,
anche su richiesta del viaggiatore o conformemente a una
sua selezione, prima che sia concluso un contratto unico
per tutti i servizi;

2) tali servizi, anche se conclusi con contratti distinti con
singoli fornitori di servizi turistici, sono:

2.1) acquistati presso un unico punto vendita e selezionati
prima che il viaggiatore acconsenta al pagamento; 2.2)

offerti, venduti o fatturati a un prezzo forfettario o
globale;

2.3) pubblicizzati o venduti sotto la denominazione
"pacchetto" o denominazione analoga;

2.4) combinati dopo la conclusione di un contratto con cui
il professionista consente al viaggiatore di

scegliere tra una selezione di tipi diversi di servizi turistici,
oppure acquistati presso professionisti distinti attraverso
processi collegati di prenotazione per via telematica ove il
nome del viaggiatore, gli estremi del pagamento e
I'indirizzo di posta elettronica siano trasmessi dal
professionista con cui e' concluso il primo contratto a uno
o pit professionisti e il contratto con quest'ultimo o questi
ultimiprofessionisti sia concluso al piu tardi 24 ore dopo la
conferma della prenotazione del primo servizio turistico;
4.2. Si intende “servizio turistico collegato” almeno due
tipi diversi di servizi turistici acquistati ai fini dello stesso
viaggio o della stessa vacanza, che non costituiscono un
pacchetto, e che comportano la conclusione di contratti
distinti con i singoli fornitori di servizi turistici, se un
professionista agevola, alternativamente: 1) al momento
di un'unica visita o un unico contatto con il proprio punto
vendita, la selezione distinta e il pagamento distinto di
ogni servizio turistico da parte dei viaggiatori; 2) I'acquisto
mirato di almeno un servizio turistico aggiuntivo presso un
altro professionista quando tale acquisto e' concluso entro
le 24 ore dalla conferma della prenotazione del primo
servizio turistico.

5. INFORMAZIONI AL VIAGGIATORE

5.1. Prima della conclusione del contratto di pacchetto
turistico o di un’offerta corrispondente I'organizzatore e il
venditore forniscono al viaggiatore il pertinente “modulo
informativo standard” e comunicano al viaggiatore
le seguenti informazioni:

a) le caratteristiche principali dei servizi turistici, quali: 1)
la destinazione o le destinazioni del viaggio, I'itinerario e i
periodi di soggiorno con relative date e, se & incluso
I'alloggio, il numero di notti comprese;

2) i mezzi, le caratteristiche e le categorie di trasporto, i
luoghi, le date e gli orari di partenza e ritorno, la durata e
la localita di sosta intermedia e le coincidenze; nel caso in
cui I'orario esatto non sia ancora stabilito, |'organizzatore
e, se del caso, il venditore, informano il viaggiatore
dell'orario approssimativo di partenza e ritorno; 3)
I'ubicazione, le caratteristiche principali e, ove prevista, la
categoria  turistica  dell'alloggio ai sensi della
regolamentazione del paese di destinazione; 4) i pasti
forniti; 5) le visite, le escursioni o altri servizi inclusi nel
prezzo totale pattuito del pacchetto; 6) i servizi turistici
prestati al viaggiatore in quanto membro di un gruppo e,
in tal caso, le dimensioni approssimative del gruppo; 7) la
lingua in cui sono prestati i servizi; 8) se il viaggio o la
vacanza sono idonei a persone a mobilita ridotta e, su
richiesta del viaggiatore, informazioni precise sull'idoneita
del viaggio o della vacanza che tenga conto delle esigenze
del viaggiatore;

b) la denominazione commerciale e I'indirizzo geografico
dell'organizzatore e del venditore, i loro recapiti telefonici
e indirizzi di posta elettronica;

c) il prezzo totale del pacchetto comprensivo di tasse e
tutti i diritti, imposte e altri costi aggiuntivi, ivi comprese le
eventuali spese amministrative e di gestione delle
pratiche, oppure, ove questi non siano ragionevolmente
calcolabili prima della conclusione del contratto,
un'indicazione del tipo di costi aggiuntivi che il viaggiatore
potrebbe dover ancora sostenere;

d) le modalita di pagamento, compresi |'eventuale
importo o percentuale del prezzo da versare a titolo di
acconto e il calendario per il versamento del saldo, o le
garanzie finanziarie che il viaggiatore e tenuto a pagare o
fornire;

e) il numero minimo di persone richiesto per il pacchetto e
il termine di cui all'articolo 41, comma 5, lettera a), prima
dell'inizio del pacchetto per I'eventuale risoluzione del
contratto in caso di mancato raggiungimento del numero;
f) le informazioni di carattere generale concernenti le
condizioni in materia di passaporto e visti, compresi i
tempi approssimativi per |'ottenimento dei visti e le
formalita sanitarie del Paese di destinazione;

g) le informazioni sulla facolta per il viaggiatore di
recedere dal contratto in qualunque momento prima
dell'inizio del pacchetto dietro pagamento di adeguate
spese di recesso, o, se previste, delle spese di recesso
standard richieste dall'organizzatore;

h) le informazioni sulla sottoscrizione facoltativa o
obbligatoria di un'assicurazione che copra le spese di
recesso unilaterale dal contratto da parte del viaggiatore o
le spese di assistenza, compreso il rientro, in caso di
infortunio, malattia o decesso;

i) gli estremi della copertura a protezione in caso di
insolvenza o fallimento nonché del contratto di
assicurazione per la responsabilita civile a favore del
viaggiatore;

1) informazioni sull’identita del vettore aereo operativo,
ove non nota al momento della prenotazione,
giusta previsione art.11 Reg. Ce 2111\05 (Art. 11, comma
2 Reg. Ce 2111/05: “Se lidentita del vettore aereo
effettivo o dei vettori aerei effettivi non & ancora nota al
momento della prenotazione, il contraente del trasporto
aereo fa in modo che il passeggero sia informato del nome
del vettore o dei vettori aerei che opereranno in quanto
vettori aerei effettivi per il volo o i voli interessati. In tal
caso, il contraente del trasporto aereo fara in modo che
il passeggero sia informato dell'identita del vettore o dei
vettori aerei effettivi non appena la loro identita sia
stata accertata ed il loro eventuale divieto operativo
nell’Unione Europea”

5.2. Per i contratti di pacchetto turistico stipulati per
telefono, I'organizzatore o il professionista fornisce
al viaggiatore le informazioni previste dal “modulo
informativo standard” di cui all'allegato A, parte II, del
codice del turismo.

5.3. In considerazione del largo anticipo con cui vengono

pubblicati i cataloghi che riportano le informazioni relative
alle modalita di fruizione dei servizi, si precisa che gli orari
e le tratte dei voli indicati nella accettazione della
proposta di compravendita dei servizi potrebbero subire
variazioni poiché soggetti a successiva convalida; gli orari
definitivi dei voli verranno comunicati nei giorni
antecedenti la partenza e il ritorno. Si precisa che i voli
charter non sono soggetti, per definizione, ad una
programmazione oraria sistematica.

5.4.Come previsto dallart. 6.2 del Regolamento CE
2027/97, a richiesta dei passeggeri saranno
fornite informazioni sulle disposizioni in merito alla
responsabilita del vettore aereo comunitario per danni da
morte, ferite e lesioni personali, sugli obblighi di copertura
assicurativa, nonché informazioni sulle tempistiche degli
anticipi di pagamento nei confronti della persona fisica
avente titolo ad indennita.

6. PROPOSTA D’ACQUISTO - PRENOTAZIONI

6.1. Al momento della conclusione del contratto di
pacchetto turistico o, comunque, appena possibile,
I'organizzatore o il venditore, fornisce al viaggiatore una
copia o una conferma del contratto su un supporto
durevole.

6.2 Il viaggiatore ha diritto a una copia cartacea qualora il
contratto di pacchetto turistico sia stato stipulato alla
contemporanea presenza fisica delle parti.

6.3. Per quanto riguarda i contratti negoziati fuori dei
locali commerciali, definiti all'art.45 c.1, lett. h), del d. Igs.
206/2005, una copia o la conferma del contratto di
pacchetto turistico e fornita al viaggiatore su carta o, se il
viaggiatore acconsente, su un altro supporto durevole.
6.4. | contratto di pacchetto turistico si intende
perfezionato, con conseguente conclusione del contratto,
solo nel momento in cui I'organizzatore inviera conferma,
anche a mezzo sistema telematico, al viaggiatore presso
il venditore.

6.5 Il viaggiatore deve comunicare al venditore, prima
della prenotazione, eventuali richieste specifiche che si
considerano oggetto del contratto solamente se possibili,

riportate per iscritto nel contratto ed
accettate dall’organizzatore.
6.6.1 documenti di viaggio (es. voucher) verranno

consegnati al viaggiatore in tempo utile prima della
partenza e il viaggiatore dovra conservarli e portarli con sé
durante il viaggio, per poter usufruire dei servizi
regolarmente prenotati, unitamente ad altri eventuali
documenti (es. biglietti aerei) consegnati dal venditore. Il
viaggiatore & tenuto a verificare la correttezza dei dati
riportati sui predetti documenti e sul contratto di viaggio
ed a comunicare immediatamente al venditore eventuali
errori. |l viaggiatore deve comunicare all’organizzatore i
dati dei partecipanti esattamente come riportati sui
documenti personali d’identita
6.7. Eventuali escursioni, servizi o prestazioni acquistati e
pagati dai viaggiatori a destinazione sono estranei
al presente contratto. Pertanto nessuna responsabilita in
merito a cid potra essere ascritta all’'organizzatore o
al venditore, neppure nell’eventualita che, a titolo di
cortesia, personale residente, accompagnatori, guide
o corrispondenti locali possano occuparsi della loro
prenotazione.

7. PAGAMENTI

7. 1. Allatto della sottoscrizione del contratto dovra
essere corrisposta: a) la quota d’iscrizione o gestione
pratica (vedi art. 8); b) acconto nella misura indicata
dall’organizzatore o dal venditore. Il saldo dovra essere
improrogabilmente versato entro il termine stabilito
dall’organizzatore nel proprio catalogo o nella conferma di
prenotazione.

7.2. Il mancato pagamento delle somme di cui sopra, alle
date stabilite, al pari della mancata
rimessione all’'organizzatore delle somme versate dal
viaggiatore al venditore comportera la automatica
risoluzione di diritto del contratto da operarsi con
semplice comunicazione scritta, via fax o via e-mail, presso
il venditore, o presso il domicilio anche elettronico, ove
comunicato, del viaggiatore. Il saldo del prezzo si
considera avvenuto quando le somme pervengono
all’organizzatore direttamente dal viaggiatore o per il
tramite del venditore.

8. PREZZO E REVISIONE DEL PREZZO

8.1 Il prezzo del pacchetto turistico & determinato nel
contratto, con riferimento a quanto indicato in catalogo o
sul sito web dell’organizzatore, o programma fuori
catalogo/su misura ed agli eventuali aggiornamenti degli
stessi  cataloghi o  programmi  fuori catalogo
successivamente intervenuti, o nel sito  web
dell’Operatore. Esso potra essere variato, in aumento o
diminuzione, soltanto in conseguenza alle variazioni di:

- prezzo del trasporto di passeggeri in funzione del costo
del carburante o altre fonti di energia;

- il livello di diritti e tasse sui servizi turistici inclusi nel
contratto imposti da terzi non direttamente coinvolti
nell’esecuzione del pacchetto, comprese le tasse di
atterraggio, di sbarco o di imbarco nei porti e negli
aeroporti;

- tassi di cambio pertinenti al pacchetto in questione. Un
aumento di prezzo é possibile solo previa comunicazione
su supporto durevole da parte dell’organizzatore al
viaggiatore unitamente alla giustificazione di tale aumento
e alle modalita di calcolo, almeno 20 giorni prima
dell’inizio del pacchetto. Se I'aumento di prezzo eccede
I'8% del prezzo complessivo del pacchetto si applica
il successivo punto 9.2 In caso di diminuzione del prezzo,
l'organizzatore ha diritto di detrarre le spese
amministrative e di gestione delle pratiche effettive dal
rimborso dovuto al viaggiatore, delle quali & tenuto a
fornire prova  su richiesta del  viaggiatore.
8.2. Il prezzo & composto da: a) quota di iscrizione o quota
gestione pratica; b) quota di partecipazione: espressa in
catalogo o nella quotazione del pacchetto fornita dal
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venditore al viaggiatore; c) costo eventuali polizze
assicurative contro i rischi di annullamento, recesso e/o
spese mediche o altri servizi richiesti; d) costo eventuali
visti e tasse di ingresso ed uscita dai Paesi meta della
vacanza; e) oneri e tasse aeroportuali e/o portuali.

9. MODIFICA, RECESSO DELL’ORGANIZZATORE O
ANNULLAMENTO DEL PACCHETTO TURISTICO PRIMA
DELLA PARTENZA

9.1. Prima dell'inizio del pacchetto, |'organizzatore pud
unilateralmente modificare le condizioni del contratto
diverse dal prezzo, purché si tratti di modifiche di scarsa
importanza, comunicandole al viaggiatore su un supporto
durevole, anche tramite il venditore.

9.2. Se, prima dell'inizio del pacchetto, I'organizzatore &
costretto a modificare in modo significativo una o piu
caratteristiche principali dei servizi turistici o non pud
soddisfare le richieste specifiche accettate in precedenza e
riportate espressamente nel contratto oppure propone di
aumentare il prezzo del pacchetto di oltre 1'8% il
viaggiatore, entro un periodo ragionevole specificato
dall'organizzatore contestualmente alla comunicazione di
modifica, puo accettare la modifica proposta oppure
recedere dal contratto senza corrispondere spese di
recesso. In caso di recesso, |'organizzatore puo offrire al
viaggiatore un pacchetto sostitutivo di qualita equivalente
o superiore. La comunicazione di modifica indica al
viaggiatore le modifiche proposte, la loro incidenza sul
prezzo del pacchetto, il termine entro il quale il
viaggiatore é tenuto a informare I'organizzatore della sua
decisione e le conseguenze della mancata risposta del
viaggiatore entro il predetto periodo nonché I'eventuale
pacchetto sostitutivo offerto e il relativo prezzo.

9.3. Se le modifiche del contratto di pacchetto turistico o il
pacchetto sostitutivo comportano un pacchetto di qualita
o costo inferiore, il viaggiatore ha diritto a un'adeguata
riduzione del prezzo.

9.4. In caso di recesso dal contratto di pacchetto turistico
ai sensi del precedente comma se il viaggiatore non
accetta un pacchetto sostitutivo, I'organizzatore rimborsa
senza ingiustificato ritardo e in ogni caso entro quattordici
giorni dal recesso dal contratto tutti i pagamenti effettuati
da o per conto del viaggiatore e si applicano le disposizioni
di cui all'art. 43, commi 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8 codice turismo.
9.5. L'organizzatore pud recedere dal contratto di
pacchetto turistico e offrire al viaggiatore il rimborso
integrale dei pagamenti effettuati per il pacchetto, ma non
& tenuto a versare un indennizzo supplementare se: a) il
numero di persone iscritte al pacchetto é inferiore al
minimo previsto dal contratto e I'organizzatore comunica
il recesso dal contratto al viaggiatore entro il termine
fissato nel contratto e in ogni caso non piu tardi di 20
giorni prima dell'inizio del pacchetto in caso di viaggi che
durano piu di 6 giorni, di 7 giorni prima dell'inizio del
pacchetto in caso di viaggi che durano tra 2 e 6 giorni, di
48 ore prima dell'inizio del pacchetto nel caso di viaggi che
durano meno di 2 giorni; b) I'organizzatore non & in grado
di eseguire il contratto a causa di circostanze inevitabili e
straordinarie e comunica il recesso dal medesimo al
viaggiatore senza ingiustificato ritardo prima dell'inizio del
pacchetto.

10. RECESSO DEL VIAGGIATORE

10.1. Il viaggiatore pud recedere dal contratto in
qualunque momento prima dell'inizio del pacchetto dietro
pagamento di adeguate spese di recesso, o, se previste,
delle spese di recesso standard (penali di cancellazione)
previste  dall'organizzatore, che dipendono dalla
destinazione prescelta e dal momento in cui il viaggiatore
recede rispetto alla data di partenza. In assenza di
specificazione delle spese standard di recesso, I'importo
delle spese di recesso corrisponde al prezzo del pacchetto
diminuito dei risparmi di costo e degli introiti che derivano
dalla riallocazione dei servizi turistici.

10.2. Il viaggiatore puo stipulare delle polizze assicurative
a copertura delle predette spese di recesso unilaterale da
parte del viaggiatore o delle spese di assistenza, compreso
il rientro, in caso di infortunio, malattia o decesso. In base
al pacchetto prescelto, I'organizzatore informa il
viaggiatore sulla sottoscrizione facoltativa o obbligatoria di
tali assicurazioni.

10.3. Le spese di recesso non sono dovute per le ipotesi
previste dal precedente articolo 9 punto 2. In caso di
circostanze inevitabili e straordinarie verificatesi nel luogo
di destinazione o nelle sue immediate vicinanze e che
hanno un'incidenza sostanziale sull'esecuzione del
pacchetto o sul trasporto di passeggeri verso la
destinazione, il viaggiatore ha diritto di recedere dal
contratto, prima dell'inizio del pacchetto, senza
corrispondere spese di recesso, ed al rimborso integrale
dei pagamenti effettuati per il pacchetto, ma non ha
diritto a un indennizzo supplementare.

10.4. In caso di contratti negoziati fuori dei locali
commerciali (cosi come definiti dall’art. 45 c.1 lett. h)
codice consumo), il viaggiatore ha diritto di recedere dal
contratto di vendita di pacchetto turistico entro un
periodo di cinque giorni dalla data della conclusione del
contratto o dalla data in cui riceve le condizioni
contrattuali e le informazioni preliminari se successiva,
senza penali e senza fornire alcuna motivazione. Nei casi
di offerte con tariffe sensibilmente diminuite rispetto alle
offerte correnti, il diritto di recesso & escluso. In tale
ultimo caso I'organizzatore documenta la variazione del
prezzo evidenziando adeguatamente [I'esclusione del
diritto di recesso.
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CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO DI PACCHETTO TURISTICO

11. MODIFICHE DOPO LA PARTENZA

11.1. Se per circostanze sopravvenute non imputabili
all'organizzatore & impossibile  fornire, in  corso
d'esecuzione del contratto, una parte sostanziale, per
valore o qualita, della combinazione dei servizi turistici
pattuiti nel contratto di pacchetto turistico, I'organizzatore
offre, senza supplemento di prezzo a carico del viaggiatore,
soluzioni alternative adeguate di qualita, ove possibile
equivalente o superiore, rispetto a quelle specificate nel
contratto, affinché I'esecuzione del pacchetto possa
continuare, inclusa l'eventualita che il ritorno del
viaggiatore al luogo di partenza non sia fornito come
concordato. Se le soluzioni alternative proposte
comportano un pacchetto di qualita inferiore rispetto a
quella specificata nel contratto di pacchetto turistico,
|'organizzatore concede al viaggiatore un'adeguata
riduzione del prezzo.

11.2. Il viaggiatore puo respingere le soluzioni alternative
proposte solo se non sono comparabili a quanto convenuto
nel contratto di pacchetto turistico o se la riduzione del
prezzo concessa € inadeguata.

11.3. Se & impossibile predisporre soluzioni alternative o il
viaggiatore respinge le soluzioni alternative proposte,
conformi a quanto indicato al punto 1, al viaggiatore &
riconosciuta una riduzione del prezzo. In caso di
inadempimento dell'obbligo di offerta si applica il punto
15.5

11.4. Laddove, a causa di circostanze sopravvenute non
imputabili all'organizzatore, & impossibile assicurare il
rientro del viaggiatore come pattuito nel contratto di
pacchetto turistico, si applicano i punti 15.6 e 15.7.

12. SOSTITUZIONI E CESSIONE DEL CONTRATTO AD ALTRO
VIAGGIATORE

12.1 Il viaggiatore pud far sostituire a sé altra persona
sempre che:

a) 'organizzatore ne sia informato entro e non oltre sette
giorni prima dell'inizio del pacchetto; b) la persona
cui intende cedere il contratto soddisfi tutte le condizioni
per la fruizione del servizio ed in particolare i requisiti
relativi al passaporto, ai visti, ai certificati sanitari; c) i
servizi medesimi o altri servizi in sostituzione
possano essere erogati a seguito della sostituzione; d)
vengano versate all’'organizzatore tutte le spese
amministrative e di gestione pratica per procedere alla
sostituzione, nella misura che verra quantificata prima della
cessione, fornendo, su richiesta del cedente, la priva
relativa ai diritti, imposte o altri costi aggiuntivi risultanti
dalla cessione. | costi di cessione potrebbero includere, ad
esempio, l'acquisto di nuovi titoli di trasporto alla
tariffa disponibile e vigente al momento della richiesta di
cessione; si precisa che i costi della biglietteria sono
soggetti a continue modifiche e fluttuazioni di prezzo e
dipendono dalla classe di prenotazione, dalla disponibilita
di posti volo, dalla tipologia di tariffa, dalla classe del volo,
dalla data di emissione e da quella del volo.

12.2. Il cedente e il cessionario del contratto di pacchetto
turistico sono solidalmente responsabili per il pagamento
del saldo del prezzo e degli eventuali diritti, imposte e altri
costi  aggiuntivi, ivi comprese le eventuali spese
amministrative e di gestione delle pratiche, risultanti da
tale cessione.

12.3. In applicazione dell’art. 944 del Codice della
Navigazione, la sostituzione sara possibile solo col consenso
del vettore.

12.4 Se il viaggiatore richiede la variazione di un elemento
e/ servizio turistico di una pratica gia confermata e purché
la richiesta non costituisca novazione contrattuale e
sempre che ne risulti possibile I'attuazione, dovra
corrispondere all’organizzatore le spese amministrative e di
gestione pratica e le spese conseguenti alla modifica stessa
(nell’ipotesi debba essere riemessa biglietteria aerea, la
cessione comportera I'applicazione della tariffa aerea
disponibile in tale data).

13. OBBLIGHI DEI VIAGGIATORI

13. 1. Nel corso delle trattative e comunque prima della
conclusione del contratto, ai cittadini italiani sono fornite le
informazioni di carattere generale - aggiornate alla data di
stampa del catalogo — concernenti le condizioni in materia
di passaporti e visti, compresi i tempi approssimativi per
I'ottenimento dei visti e le formalita sanitarie del paese di
destinazione

13.2. Per le norme relative all’espatrio dei minori italiani si
rimanda espressamente a quanto indicato sul sito della
Polizia di Stato. Si precisa comunque che i minori devono
essere in possesso di un documento individuale valido per
|'espatrio ( passaporto, o per i Paesi UE, carta di identita
valida per I'espatrio con indicazione dei nomi dei genitori). |
minori di anni 14 e i minori per i quali & necessaria
I’Autorizzazione emessa dalla Autorita  Giudiziaria,
dovranno essere seguite le prescrizioni indicate sul sito
della Polizia di Stato http:// www.poliziadistato.it/
articolo/191/.

13.3. | cittadini stranieri devono essere in possesso di
passaporto individuale ed eventuale visto d’ingresso e
potranno reperire le necessarie ed aggiornate informazioni
attraverso le loro rappresentanze diplomatiche presenti in
Italia e/o i rispettivi canali informativi governativi ufficiali.
13.4 | viaggiatori provwvederanno, prima della partenza, a
verificare presso le competenti autorita (per i cittadini
italiani le locali Questure ovvero il Ministero degli Affari
Esteri tramite il sito www.viaggiaresicuri.it ovvero la
Centrale Operativa Telefonica al numero 06.491115) che il
propri documenti siano in regola con le indicazioni fornite e
ad adeguarsi in tempo utile prima dell’inizio del pacchetto.
In assenza di tale verifica, nessuna responsabilita per la
mancata partenza di uno o pil viaggiatori potra essere
imputata al venditore o all’'organizzatore.

13.5 | viaggiatori dovranno in ogni caso informare il
venditore e l'organizzatore della propria cittadinanza
prima della richiesta di prenotazione e, al momento della
partenza dovranno accertarsi di essere muniti dei certificati
di vaccinazione, del passaporto individuale e di ogni altro
documento  valido per tuti i Paesi toccati
dall’itinerario, nonché dei visti di soggiorno, di transito e
dei certificati sanitari che fossero eventualmente richiesti.
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13.6. Al fine di valutare la situazione di sicurezza
socio\politica, sanitaria e ogni altra informazione utile
relativa ai Paesi e luoghi di destinazione e nelle loro
immediate vicinanze e, dunque, I'utilizzabilita oggettiva dei
servizi acquistati o da acquistare e I'eventuale incidenza
sostanziale sull’esecuzione del pacchetto, il viaggiatore avra
I'onere di assumere le informazioni ufficiali di carattere
generale presso il Ministero  Affari  Esteri, e
divulgate  attraverso il  sito istituzionale della
Farnesina www.viaggiaresicuri.it. Le informazioni di cui
sopra non possono essere contenute nei cataloghi degli
organizzatori - on line o cartacei — poiché essi contengono
informazioni descrittive di carattere generale e non
informazioni soggette a modifiche ad opera di autorita
ufficiali. Le informazioni aggiornate pertanto dovranno
essere assunte a cura dei viaggiatori, visualizzando tutte le
informazioni presenti sul sito web del Ministero degli Affari
Esteri www.viaggiaresicuri.it (schede “Paesi”, “salute in
viaggio” e “avvertenze”). Il viaggiatore & tenuto in base al
principio della diligenza del buon padre di famiglia
a verificare la correttezza dei propri documenti personali e
di eventuali minori, nonché di munirsi di documenti validi
per I'espatrio secono le regole del proprio Stato e le
convenzioni che regolano la materia. Il viaggiatore deve
provvedere ad espletare le relative formalita anche
considerando che il venditore o 'organizzatore non hanno
I"obbligo di procurare visti o documenti.

13.7. Ove alla data di prenotazione la destinazione
prescelta risultasse, dai canali informativi istituzionali,
localita oggetto di “sconsiglio o “avvertimento” per motivi
di sicurezza, il viaggiatore che successivamente dovesse
esercitare il recesso non potra invocare, ai fini dell’esonero
o della riduzione della richiesta di indennizzo per il recesso
operato, il venir meno della causa contrattuale connessa
alle condizioni di sicurezza del Paese.

13.8. | viaggiatori dovranno attenersi all’'osservanza delle
regole di normale prudenza e diligenza ed a quelle
specifiche in vigore nei Paesi destinazione del viaggio, a
tutte le informazioni fornite loro dall’organizzatore, nonché
ai regolamenti, alle disposizioni amministrative o legislative
relative al pacchetto turistico. | viaggiatori saranno chiamati
a rispondere di tutti i danni che I'organizzatore e/o il
venditore dovessero subire anche a causa del mancato
rispetto degli obblighi sopra indicati, ivi incluse le spese
necessarie al loro rimpatrio. Inoltre, I'organizzatore pud
pretendere dal viaggiatore il pagamento di un costo
ragionevole per I'assistenza fornitagli, qualora il problema
sia causato intenzionalmente dal viaggiatore o per sua
colpa, nei limiti delle spese sostenute.

13.9. Il viaggiatore & tenuto a fornire all’organizzatore o al
venditore tutti i documenti, le informazioni e gli elementi in
suo possesso utili per I'esercizio del diritto di regresso nei
confronti dei soggetti che abbiano causato o contribuito al
verificarsi delle circostanze o dell'evento da cui sono
derivati I'indennizzo, la riduzione del prezzo, il risarcimento
o altri obblighi in questione nonché dei soggetti tenuti a
fornire servizi di assistenza ed alloggio in forza di altre
disposizioni, nel caso in cui il viaggiatore non possa
rientrare nel luogo di partenza, nonché per I'esercizio del
diritto di surroga nei confronti di terzi responsabili del
danno ed & responsabile verso |'organizzatore del
pregiudizio arrecato al diritto di surrogazione.

13.10. Il viaggiatore deve sempre comunicare
TEMPESTIVAMENTE all’organizzatore, anche tramite il
venditore, eventuali difetti di conformita riscontrati

durante I'esecuzione del pacchetto, come indicato al
successivo articolo 15.

14. CLASSIFICAZIONE ALBERGHIERA

La classificazione ufficiale delle strutture alberghiere viene
fornita in catalogo od in altro materiale informativo
soltanto in base alle espresse e formali indicazioni delle
competenti autorita del Paese in cui il servizio  erogato. In
assenza di classificazioni ufficiali riconosciute dalle
competenti Pubbliche Autorita dei Paesi membri della
UE cui il servizio si riferisce, o in ipotesi di strutture
commercializzate quale “Villaggio Turistico” I'organizzatore
si riserva la facolta di fornire in catalogo o nel depliant una
propria descrizione della struttura ricettiva, tale da
permettere una valutazione e conseguente accettazione
della stessa da parte del viaggiatore.

15. RESPONSABILITA  DELL’ORGANIZZATORE
INESATTA ESECUZIONE DEL PACCHETTO

15.1 Ai sensi dell’art. 42 codice turismo, I'organizzatore &
responsabile dell'esecuzione di tutti i servizi turistici previsti

PER

occorre che il viaggiatore specifichi un termine.

15.5. Se un difetto di conformita, ai sensi dell'articolo 1455
c.c., costituisce un inadempimento di non scarsa
importanza dei servizi turistici inclusi in un pacchetto e
I'organizzatore non vi ha posto rimedio entro un periodo
ragionevole stabilito dal viaggiatore in relazione alla durata
e alle caratteristiche del pacchetto, con la contestazione
effettuata ai sensi del punto 15.2, il viaggiatore puo, senza
spese, risolvere di diritto e con effetto immediato il
contratto di pacchetto turistico o, se del caso, chiedere, ai
sensi del successivo punto 16 una riduzione del prezzo,
salvo comunque I'eventuale risarcimento dei danni. In caso
di risoluzione del contratto, se il pacchetto comprendeva il
trasporto dei passeggeri, I'organizzatore provvede anche al
rientro del viaggiatore con un trasporto equivalente senza
ingiustificato ritardo e senza costi aggiuntivi per il
viaggiatore.

15.6. Laddove sia impossibile assicurare il rientro del
viaggiatore, I'organizzatore sostiene i costi dell'alloggio
necessario, ove possibile di categoria equivalente a quanto
era previsto dal contratto, per un periodo non superiore a 3
notti per viaggiatore o per il periodo pit lungo
eventualmente previsto dalla normativa dell'Unione
europea relativa ai diritti dei passeggeri, applicabile ai
pertinenti mezzi di trasporto.

16. RIDUZIONE DEL PREZZO E RISARCIMENTO DEI DANNI
16.1.lviaggiatore ha diritto a un'adeguata riduzione del
prezzo per il periodo durante il quale vi sia stato difetto di
conformita, a meno che I'organizzatore dimostri che tale
difetto & imputabile al viaggiatore.

16.2. Il viaggiatore ha diritto di ricevere dall'organizzatore il
risarcimento adeguato per qualunque danno che puo aver
subito in conseguenza di un difetto di conformita.

16.3 Al viaggiatore non & riconosciuto il risarcimento dei
danni se l'organizzatore dimostra che il difetto di
conformita & imputabile al viaggiatore o a un terzo
estraneo alla fornitura dei servizi turistici inclusi nel
contratto di pacchetto turistico ed & imprevedibile o
inevitabile oppure & dovuto a circostanze inevitabili e
straordinarie.

16. 4. All'organizzatore si applicano le limitazioni previste
dalle convenzioni internazionali in vigore che vincolano
I'ltalia o I'UE, relative alla misura del risarcimento o alle
condizioni a cui & dovuto da parte di un fornitore che
presta un servizio turistico incluso in un pacchetto.
16.5. Il contratto di pacchetto turistico puo prevedere la
limitazione del risarcimento dovuto dall'organizzatore,
salvo che per i danni alla persona o quelli causati
intenzionalmente o per colpa, purché tale limitazione non
sia inferiore al triplo del prezzo totale del pacchetto.

16.6. Il risarcimento o la riduzione del prezzo concessi ai
sensi del codice del turismo e il risarcimento o la riduzione
del prezzo concessi ai sensi di altri regolamenti comunitari
e convenzioni internazionali applicabili devono detrarsi gli
uni dagli altri.

17. OBBLIGO DI ASSISTENZA

17.1 L'organizzatore presta adeguata assistenza senza
ritardo al viaggiatore che si trova in difficolta anche nelle
circostanze di cui al punto 15.7, in particolare fornendo le
opportune informazioni riguardo ai servizi sanitari, alle
autorita locali e all'assistenza consolare e assistendo il
viaggiatore nell'effettuare comunicazioni a distanza e
aiutandolo a trovare servizi turistici alternativi.

17.2 Il viaggiatore puo indirizzare messaggi, richieste o
reclami relativi all'esecuzione del pacchetto direttamente al
venditore tramite il quale I'ha acquistato, il quale, a propria
volta, inoltra tempestivamente tali messaggi, richieste o
reclami all'organizzatore.

18. RESPONSABILITA’ DEL VENDITORE

Il venditore deve indicare la propria qualita ed &
responsabile esclusivamente dell'esecuzione del mandato
conferitogli dal viaggiatore con il contratto di
intermediazione di viaggio, indipendentemente dal fatto
che la prestazione sia resa dal venditore stesso, dai suoi
ausiliari o preposti quando agiscono nell'esercizio delle loro
funzioni o dai terzi della cui opera si avvalga, dovendo
I'adempimento delle obbligazioni assunte essere valutato
con riguardo alla diligenza richiesta per I'esercizio della
corrispondente attivita professionale.

19. ASSICURAZIONE CONTRO
ANNULLAMENTO E DI RIMPATRIO
Se non espressamente comprese nel prezzo, e possibile e
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dal contratto di pacchetto turistico, ind itemente dal
fatto che tali servizi turistici debbano essere prestati
dall'organizzatore stesso, dai suoi ausiliari o preposti
quando agiscono nell'esercizio delle loro funzioni, dai terzi
della cui opera si avvale o da altri fornitori di servizi
turistici, ai sensi dell'art. 1228 del codice civile.
15.2. Il viaggiatore, ai sensi degli articoli 1175 e 1375 c.c.,
informa I'organizzatore, direttamente o tramite il
venditore, tempestivamente, tenuto conto delle
circostanze del caso, di eventuali difetti di conformita
rilevati durante I'esecuzione di un servizio turistico previsto
dal contratto di pacchetto turistico.

15.3. Se uno dei servizi turistici non & eseguito secondo
quanto pattuito nel contratto di pacchetto turistico,
|'organizzatore pone rimedio al difetto di conformita, a
meno che cio risulti impossibile oppure risulti
eccessivamente oneroso, tenendo conto dell'entita del
difetto di conformita e del valore dei servizi turistici
interessati dal difetto. Se I'organizzatore non pone rimedio
al difetto, si applica il punto 16.

15.4. Fatte salve le eccezioni di cui al comma precedente,
se |'organizzatore non pone rimedio al difetto di conformita
entro un periodo ragionevole fissato dal viaggiatore in
relazione alla durata e alle caratteristiche del pacchetto,
con la contestazione effettuata tempestivamente ai sensi
del punto 13.2, il viaggiatore pud ovviare personalmente al
difetto e chiedere il rimborso delle spese necessarie,
purché esse siano ragionevoli e documentate; se
|'organizzatore rifiuta di porre rimedio al difetto di
conformita o se & necessario ovviarvi immediatamente non

liabile, stipulare al momento della prenotazione
presso gli uffici dell’organizzatore o del venditore speciali
polizze assicurative a copertura delle spese di
recesso (sempre dovute tranne le specifiche eccezioni
previste dal codice del turismo) di cui al punto 10, nonché
quelle derivanti da infortuni e/o malattie che coprano
anche le spese di rimpatrio e per la perdita e/o
danneggiamento del bagaglio. | diritti nascenti dai contratti
di assicurazione devono essere esercitati dal viaggiatore
direttamente nei confronti delle Compagnie di Assicurazioni
contraenti, alle condizioni e con le modalita previste nelle
polizze medesime, prestando attenzione, in particolare, alle
tempistiche  per  I'apertura  del  sinistro, alle
franchigie, limitazioni ed esclusioni. Il contratto di
assicurazione in essere tra viaggiatore e Compagnia
assicuratrice ha forza di legge tra le parti ed esplica i suoi
effetti tra viaggiatore e Compagnia assicuratrice ai sensi
dell’art. 1905 c.c.
| viaggiatori, al momento della prenotazione, devono
comunicare al venditore eventuali necessita specifiche o
problematiche per le quali si dovesse rendere necessaria e/
o opportuna I'emissione di polizze diverse da
quelle proposte o incluse nel prezzo del pacchetto.
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20. STRUMENTI
CONTROVERSIE
L’organizzatore fornira al viaggiatore informazioni riguardo
alle eventuali esistenti procedure di trattamento dei
reclami e ai meccanismi di risoluzione alternativa delle
controversie (ADR - Alternative Dispute Resolution), ai sensi

ALTERNATIVI DI RISOLUZIONE DELLE
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del decreto legislativo 6 settembre 2005, n. 206 e, se
presente, all'organismo ADR da cui il professionista e'
disciplinato e alla piattaforma di risoluzione delle
controversie online ai sensi del regolamento (UE) n.
524/2013.

21. GARANZIE AL VIAGGIATORE

21.1. L'organizzatore e il venditore stabiliti in Italia sono
coperti da contratto di assicurazione per la responsabilita
civile a favore del viaggiatore per il risarcimento dei danni
derivanti dalla violazione dei rispettivi obblighi assunti con i
rispettivi contratti.

21.2. | contratti di organizzazione di pacchetto turistico
sono assistiti da polizze assicurative o garanzie bancarie
che, per i viaggi all'estero e i viaggi che si svolgono
all'interno di un singolo Paese, ivi compresi i
viaggi in Italia, nei casi di insolvenza o fallimento
dell'organizzatore o del venditore garantiscono, senza
ritardo su richiesta del viaggiatore, il rimborso del prezzo
versato per |'acquisto del pacchetto e il rientro immediato
del viaggiatore nel caso in cui il pacchetto include il
trasporto del viaggiatore, nonché, se necessario, il
pagamento del vitto e dell'alloggio prima del rientro. In
alternativa al rimborso del prezzo o al rientro immediato,
puo essere offerta al viaggiatore la continuazione del
pacchetto con le modalita di cui agli articoli 40 e 42 codice
turismo.

21.3 Le medesime garanzie sono prestate dai professionisti
che agevolano servizi turistici collegati per il rimborso di
tutti i pagamenti che ricevono dai viaggiatori, nella misura
in cui un servizio turistico che fa parte di un servizio
turistico collegato non sia effettuato a causa dello stato di
insolvenza o fallimento dei professionisti.

22. SINGOLI SERVIZI TURISTICI E SERVIZI TURISTICI
COLLEGATI

| contratti aventi ad oggetto I'offerta del solo servizio di
trasporto, del solo servizio di soggiorno, ovvero

di qualunque altro separato servizio turistico, non si
possono configurare come fattispecie negoziale di
organizzazione di viaggio ovvero di pacchetto turistico, non
godono delle tutele previste dal codice del turismo e si
applicheranno le condizioni contrattuali del singolo
fornitore. La responsabilita del corretto adempimento del
contratto & del fornitore del servizio. In caso di
prenotazione di servizi turistici collegati il viaggiatore
dispone di una protezione volta a rimborsare i pagamenti
ricevuti per servizi non prestati a causa dell'insolvenza
de professionista che ha incassato le somme pagate dal
viaggiatore. Tale protezione non prevede alcun rimborso in
caso di insolvenza del pertinente fornitore del servizio.

INFORMAZIONE Al SENSI DEL REG. (CE) n. 2027/97
Risarcimento in caso di morte o lesioni: non vi sono limiti
finanziari di responsabilita in caso di lesioni o morte del
passeggero. Per danni fino a 100.000 DSP (equivalenti a
circa 121.000 euro) il vettore aereo non puo contestare le
richieste di risarcimento. Al di la di tale importo il vettore
aereo puo contestare una richiesta di risarcimento solo se &
in grado di provare che il danno non gli & imputabile -
Anticipi di pagamento: in caso di lesioni o morte di un
passeggero, il vettore deve versare entro 15 giorni
dall'identificazione della persona avente titolo al
risarcimento, un anticipo di pagamento per far fronte a
immediate necessita economiche. In caso di morte,
I'anticipo non pud essere inferiore a 16.000 DSP
(equivalente a circa 19.400 euro) - ritardi nel trasporto dei
passeggeri: In caso di ritardo, il vettore & responsabile per il
danno a meno che non abbia preso tutte le misure possibili
per evitarlo o che fosse impossibile prendere tali misure. La
responsabilita per il danno é limitata a 4.150 DSP
(equivalenti a circa 5000 euro) - Ritardi nel trasporto dei
bagagli: In caso di ritardo, il vettore aereo é responsabile
per il danno a meno che non abbia preso tutte le misure
possibili per evitarlo o che fosse impossibile prendere tali
misure. Le responsabilita per il danno & limitata a 1.000 DSP
(equivalente a circa 1200 euro) - Distruzione, perdita o
danno dei bagagli: Il vettore aereo & responsabile nel caso
di distruzione, perdita o danno dei bagagli fino a 1.000 DSP
(equivalente a circa 1200 euro). In caso di bagaglio
registrato, il vettore aereo e responsabile del danno anche
se il suo comportamento & esente da colpa, salvo difetto
inerente al bagaglio stesso. Per quanto riguarda il bagaglio
non registrato,il vettore aereo & responsabile solo se il
danno gli & imputabile - Limiti di responsabilita piti elevati
per il bagaglio: | passeggeri possono beneficiare di un limite
di responsabilita piu elevato rilasciando una dichiarazione
speciale, al piu tardi al momento della registrazione, e
pagando un supplemento - Reclami relativi al bagaglio: In
caso di danno, ritardo, perdita o distruzione durante il
trasporto del bagaglio, il passeggero deve sporgere quanto
prima reclamo per iscritto al vettore. Nel caso in cui il
bagaglio registrato sia danneggiato, il passeggero deve
sporgere reclamo per iscritto entro 7 giorni, e in caso di
ritardo entro 21 giorni, dalla data in cui il bagaglio & stato
messo a disposizione del passeggero - Responsabilita del
vettore contraente e del vettore effettivo: Se il vettore
aereo che opera il volo non & il vettore aereo contraente, il
passeggero ha il diritto di presentare una richiesta di
risarcimento o un reclamo a entrambi. Se il nome o codice
di un vettore aereo figura sul biglietto, questo vettore & il
vettore contraente - Termini per |'azione di risarcimento: Le
vie legali devono essere adite entro due anni dalla data di
arrivo o dalla data alla quale il volo sarebbe dovuto
arrivare.

Comunicazione obbligatoria ex art. 17 L. 38/2006 “La legge
italiana punisce con la reclusione i reati concernenti la
prostituzione e la pornografia minorile, anche se commessi
all’estero”.

Federazione
Turismo Organizzato
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Volver

TOUR OPERATOR

SPECIALISTI IN:
TOUR DI GRUPPO
VIAGGI ORGANIZZATI
VIAGGI DI NOZZE
GITE SCOLASTICHE
SOGGIORNI STUDIO
CONGRESSI
INCENTIVE
VIAGGI DI LUSSO

SCHEDA TECNICA:
VALIDITA’ DEI PROGRAMMII: dal 01/01/2023 al 31/12/2023

VARIAZIONE DI ELEMENTI DELLA PRATICA: qualsiasi variazione richiesta dal
consumatore dopo la conferma di servizi comporta un’addebito di Euro 100.
Volver Viaggi non é responsabile della mancata accettazione delle modifiche
da parte dei fornitori dei servizi.

TASSI DI CAMBIO: i prezzi sul presente catalogo sono stati calcolati con valuta
del 24/11/2022.

Eventuali variazioni dei tassi di cambio superiore al 3% comporteranno un
adeguamento valutario.

RECESSO DEL CONSUMATORE: Ai sensi dell’art. 10 delle Condizioni Generali, al
consumatore che receda dal contratto per motivi non previsti dall’art. 10,
verra addebitata una penale commisurata al numero di giorni lavorativi
(escluso il sabato) precedenti al giorno della partenza con i quali il recesso
viene comunicato all’organizzatore:

10% fino a 30 giorni
30% da 29 a 21 giorni
50% da 20 a 11 giorni
75% da 10 a 3 giorni
100% oltre tale termine

Rimangono sempre a carico del consumatore la quota di iscrizione, le spese di
assicurazione, eventuali biglietti aerei gia emessi ed eventuali altre penali
previste dal vettore aereo o dai fornitori di servizi.

Non é previsto alcun tipo di rimborso per:

(] Mancata partenza a causa di documenti non validi o incompleti
° Rinuncia del viaggio a soggiorno iniziato
(] Utilizzo parziale dei servizi prenotati

ORGANIZZAZIONE TECNICA:

VOLVER TOUR OPERATOR S.r.l.s.

Sede Legale: Via Macaggi 21A2, 16121 Genova
C.C.ILA.A. Numero REA 493656 del 14/05/2018
Polizza Assicurativa RC n°® 40324512001259

Genova: Via Macaggi 23A2
Savona: Piazza G. Rossa 18r

16121
17100

Tel. +39 010 0980269
Tel. +39 019 9482028

Mail: info@volverviaggi.it
www.volverviaggi.it



https://www.volverviaggi.it/
https://www.facebook.com/volvertouroperator
https://www.instagram.com/volvertouroperator/?hl=it
https://www.linkedin.com/company/volver-tour-operator/?original_referer=https%3A%2F%2Fwww%2Egoogle%2Ecom%2F&originalSubdomain=it

